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Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Varnamo kommun granskat
kommunens hantering och nyttjande av fordon. Granskningens évergripande syfte ar
bedoma om kommunstyrelsens hantering och nyttjande av fordon ar &ndamalsenlig.

Granskningen visar att fordonshanteringen i kommunen fortfarande inte sker i enlighet med
kommunstyrelsens beslut frdn 2015 och den policy som kommunfullméaktige beslutade om i
april 2019. Det ar vasentligt att policyn &r kand for samtliga berérda medarbetare och att
fordonsansvariga val kanner till vad som ingar i rollen.Var sammanfattande bedémning &ar att
kommunstyrelsen inte fullt ut har en andamalsenlig hantering och nyttjande av fordon.

Var bedomning ar att kommunens policy for fordon upp till 3,5 ton, det administrativa
fordonssystemet KomMa och det arbetssatt som finns pa logitiskenheten ger goda
forutsattningar for att uppna en effektiv och andmalsenlig fordonshantering i enlighet med
kommunstyrelsens beslut. Det &r en brist att inte kommunstyrelsens beslut om en central
fordonsadministration féljs av samtliga ndmnder och forvaltningar.

Var bedémning ar att den interna kontrollen kan starkas genom systematiska och
dokumenterade kontroller avseende bl.a. féljsamhet till kommunens policy och
drivmedelsforbrukning i férhallande till kérda mil.

Utifran granskningsresultatet ger vi kommunstyrelsen féljande rekommendationer:

Sakerstall folisamhet till kommunstyrelsens beslut gallande fordonshantering fran den
31 augusti 2015.

Sakerstall féljsamhet till kommunfullmaktiges beslutade policy fér fordon under 3,5
ton.

Sakerstall att dokumentet "Hanteringsrutiner for forare av driftbil inom Varnamo
kommun” éverensstdmmer med nuvarande arbetssétt och av kommunfullméktige
beslutad policy.

Systematiska och dokumenterade kontroller avseende nyttjande av kommunens
fordon samt drivmedelsanskaffning/férbrukning bor ske.

Sakerstall att genomforda kontroller dokumenteras sa att det i efterhand gar att
verifiera vad kontrollen innefattar, nar den ar utfoérd, vem som har utfort kontrollen och
resultatet av kontrollen.

Namnderna kan med foérdel kontrollera foljsamhet till gallande policy for
fordonshantering inom ramen for sitt internkontrollarbete.
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1 Inledning

1.1. Bakgrund

En vanlig problematik avseende kommuners bilparker ar franvaron av central samordning av
bilinnehavet. Inte helt ovanligt ar att kostnader for bilar inom verksamhetsomradet for vard
och omsorg Okar, vilket drivs av 6kad andel hemtjanst och hemsjukvard. Dock redovisas
sallan hur fordonen nyttjas. Andra verksamheter inom kommunen med hég andel bilar ar de
tekniska verksamheterna. Fel nyttjande och hantering av kommunens bilar riskerar att
medfdra héga och onddiga kostnader fér kommunen. Mot bakgrund av de risker som
generellt féreligger ar det relevant att granska hur kommunen samordnar hanteringen av
bilar och hur nyttjandet av fordon foljs upp.

Rattsfall visar att Skatteverket kan beskatta den anstéllde utifran dennes dispositionsratt av
fordon, dvs. ratt att nyttja fordonet. Det kréavs att Skatteverket kan visa att det funnits
dispositionsratt till bilen. Om myndigheten bevisar detta ar det darefter upp till brukaren att
bevisa att ingen (eller ringa) privat anvandning av bilen har skett, for att undga beskattning.
Aven om Skatteverket i sddana fragor brukar géra en samlad bedémning av de olika
omstandigheterna i varje enskilt fall, kan en ford kérjournal vara ett satt att bevisa att en bil
inte anvants privat.

De fortroendevalda revisorerna har utifran sin risk- och vasentlighetsanalys bedomt att det
finns anledning att genomféra en granskning av hantering och nyttjande av kommunens
fordon.

1.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens Overgripande syfte ar att bedéma om kommunstyrelsens hantering och
nyttjande av fordon &ar andamalsenlig.

| granskningen besvaras foljande revisionsfragor:
Finns det inom kommunen en beslutad fordonspolicy eller andra riktlinjer for hantering
och anvandningen av fordon?

Finns sarskilt utsedd ansvarig for kommunens fordon?
Finns det kérjournaler upprattade fér kommunens fordon?
Hur anskaffas drivmedel till kommunens fordon?

o Hur sdkerstalls att drivmedel inte anvands till andra fordon &n kommunens
fordon?

o Finns upphandling av bilar och drivmedel?
Hur avvecklas kommunens fordon?

Genomfors tillrackliga kontroller for att sékerstélla att kommunens personbilar samt
drivmedelsanskaffningsresurser anvands i enlighet med beslutade riktlinjer?

1.3. Metod, genomférande och avgransning

Granskningen &r kommundvergripande och avser kommunstyrelsen. Granskningen har
utforts genom intervjuer och dokumentstudier. Det har &ven skickats ut skriftliga fragor till ett
urval av fordonsansvariga. Utéver var interna kvalitetssakring har samtliga intervjuade fatt
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mojlighet att sakgranska rapportutkastet. Detta for att sakerstélla att revisionsrapporten
bygger péa korrekta fakta och uttalanden.

1.4. Revisionskriterier

I denna granskning utgérs revisionskriterierna i huvudsak av:

1.4.1. Kommunallagen

Enligt 6 kap 1 § ska styrelsen leda och samordna forvaltningen av kommunens eller
regionens angelagenheter och ha uppsikt éver évriga ndmnders och eventuella
gemensamma hamnders verksamhet.

Enligt 6 kap. 6 § kommunallagen ansvarar namnderna for att var och en inom sitt omrade se
till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestamt
samt de foreskrifter som galler for verksamheten. Likasa skall namnderna se till att den

interna kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett ovrigt tillfredstéllande satt.

1.4.2. Reglemente for intern kontroll

Reglementet ar antaget av kommunfullméktige 2017-10-26 och syftar till att sdkerstalla att
styrelse och namnder uppratthaller en tillfredsstallande intern kontroll, d.v.s. de ska med
rimlig grad av sékerhet sékerstalla att foljande uppnas:

o andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

o tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten

o efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.
Den interna kontrollen ska utga fran en analys av sannolikhet och konsekvens av risker i
verksamheten.

Det finns kommundvergripande anvisningar till reglementet for intern kontroll.

1.4.3. Policy for fordon under 3,5 ton

Policyn ar faststéalld av kommunfullmaktige 2019-04-25 och galler fér kommunstyrelsen,
namnder och utskott. Policyn reglerar anskaffning, innehav, rutiner vid och anvandande av
biltransporter for anstallda inom Varnamo kommun. Kommunens strategi ska genomsyras av
en effektiv hantering och anvandning av fordonen. Det anges i policyn att inkdp framdéver ska
fokusera pa fordon som kan drivas med fossilfria branslen. Elektronisk kérjournal ska
monteras i alla fordon upp till 3,5 ton. I policyn finns en rangordning av drivmedel:

1. 100 % el
2. Fordonsgas
3. Eli kombination med annat bréansle (laddhybrid)

De verksamheter som har behov av nagon form av specialfordon som inte finns med
ovanstaende drivmedel ar undantagna.
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Organisation och ansvar

Anskaffning av fordon sker av logistikenheten pa serviceforvaltningen i dialog med respektive
forvaltning och godkanns av logistikchef. Bestallt fordon kan erséattas med ett fossil
oberoende fordon som logistikchef bedémer vara i Ovrigt likvardigt.

Logistikenheten har ansvar for administration av kommunens samtliga fordon.
Logistikenheten ansvarar ocksa for skotsel av kommunens fordon, bortsett fran tekniska
forvaltningen och réaddningstjanstens fordon.

Fordonsansvariga utses pa respektive forvaltning och ska se till att medarbetarna efterlever
rutiner och policys som rér Varnamo kommuns fordon.

Ekonomi

Alla fordon under 3,5 ton som anskaffas i Varnamo kommun ska leasas. Leasingformen ar

i forsta hand finansiell leasing i 36 manader alternativt 60 manader. Satsningar pa fossil
oberoende fordon ska hanteras centralt via fordonshantering och komma de férvaltningar till
del som anvéander dessa fordon. Vid nyanskaffning ska bilar av personbilskaraktar minst ha
en korstracka pa 1000 mil per ar. | tjanstearenden med personbil ska Varnamo kommuns
fordon anvandas. Egen bil i tjanst ska endast anvandas i undantagsfall och ska godkannas
av narmsta chef.

Ekonomiska konsekvenser

Det som beskrivs i policyn omfattas av ordinarie budget for driftbilar i Varnamo kommun.
Inom omradet satsningar pa fossil oberoende fordon gar utvecklingen snabbt vilket innebar
att det kan uppsta behov av att tillféra resurser efter hand och da blir detta en fraga for
kommunstyrelsen. Forvaltningarna har ansvar for driftbudget gallande deras
forvaltningsfordon. Budgetansvar for investeringsbudget for fordon under 3,5 ton ligger pa
Serviceforvaltningen, undantaget ar tekniska forvaltningens fordon.

Uppfoljning sker kopplat mot miljomal pa kommunal, region, lands och EU-
niva och forandringar i lagstiftning. Denna uppfoljning ska ske en gang per ar.
Revidering av policyn ska senast ske 2021-01-01.

Det anges i policyn att om en forvaltning vill géra avsteg fran policyn ska detta sarskilt lyftas
till kommunstyrelsen. Nagon sadan fraga har enligt uppgift inte lyfts till kommunstyrelsen
sedan kommunfullméaktige beslutade om policyn i april 2019.

1.4.4. Hanteringsrutiner

Kommunfullméktige beslutade 2009-11-26 om hanteringsrutiner for forare av driftbil inom
Varnamo kommun. Det anges att skriften skall medforas vid fard. Dessa rutiner omfattar
féljande delar:

- Driftskostnader

- Service, underhall och vard
- Installningar i bilen

- Mjuk kdrning

- Daglig vard

- Korsakerhet

- Viltolycka

- Parkeringsavgifter och boter
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- Forsékring

- Ersattningsbil

- Kontrollbesiktning
- Privata utlagg

- Ovriga inkop

Enligt uppgift galler dessa rutiner fortfarande, dock har de inte uppdaterats sedan de
beslutades av kommunfullméaktige 2009.

2 Granskningsresultat

2.1. Fordonsutredning

Det finns en fordonsutredning fran april 2011 som arbetats fram av davarande
upphandlingsforvaltningen. Utredningen beskriver kommunens nuldge och hur hanteringen
av kommunens fordon gick till vid den tidpunkten. Utifran denna utredning beslutade
kommunstyrelsen (2011-05-02) féljande:

att ansvaret for all administration av alla kommunens fordon (<3,5 ton) ska centraliseras
till upphandlingsforvaltningen?.

att ansvaret for skotsel av alla fordon i den gemensamma hanteringen enligt bilaga 1 ska
centraliseras till upphandlingsforvaltningen.

att resurser tillférs upphandlingsférvaltningen for att I6sa administration och skétsel av

fordon.

att debiteringsuppléagg godtas enligt bilaga 1.

att interna bilpooler for samtliga forvaltningar skapas av forvaltningars egna fordon som
€] utnyttjas maximalt samt.

att i Ovrigt hanskjuta arendet till budgetberedningen.

Upphandlingsférvaltningen har tagit fram ett dokument (daterat 2012-12-17) déar de beskriver
fordonshanteringen efter beslutet om en centraliserad hantering av kommunens fordon.
Utredningen visar pa ett antal besparingar som den centrala fordonshanteringen har gett
kommunen. Exempel pa besparingar:

Minskad kostnad for hyrbilar

Minskad kostnad for bilersattningar

Battre kontroll pa skadehantering/forsakringsfragor

En mer homogen fordonsflotta

Mer fokus pa miljofordon

Madjlighet at flytta fordon mellan foérvaltningar/avdelningar

Under 2015 aterkommer upphandlingsforvaltningen med ytterligare ett dokument (daterat
2015-05-25) som beskriver fordonshanteringen i kommunen. Det anges att syftet var att
kostnadseffektivisera fordonsflottan genom samordning av administrationen av alla fordon i
kommunen. Skotsel av fordonen var daremot undantagna vad galler Tekniska kontoret och
R&addningstjansten. Sammanfattningsvis konstaterar upphandlingsforvaltningen att de vill
lyfta in samtliga fordon (<3,5 ton) i KomMA (kommunens fordonshanteringssystem) och att
logistikenheten ansvarar for att hantera administrationen av dessa fordon. De vill &ven fa en

1 Upphandlingsforvaltningen har sedan 1 april 2019 upphért och numera finns
upphandlingsverksamheten i en upphandlingsavdelning som ligger under
kommunledningsforvaltningen. Logistikverksamheten ligger under serviceférvaltningen.
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battre rapportering, uppféljning och en effektivare fakturahantering om samtliga fordon finns i
KomMa. Investeringsbudgeten, som da fanns pa respektive forvaltning, bor flyttas till
upphandlingsforvaltningen for att fa en béattre dverblick for vilka satsningar och prioriteringar
som bor géras vid avrop av nya bilar till kommunen.

| kommunstyrelsens protokoll (daterat 2015-08-31) beslutas bl.a. féljande:

att  samtliga fordon med en totalvikt understigande 3,5 ton ska agas, skotas och
administreras av upphandlingsndmnden.

att  skotsel av fordon vad galler tekniska forvaltningen och raddningstjansten dock ska
utforas av respektive forvaltning.

att  inkop och leasing av fordon ska ske av upphandlingsnamnden i ndra samverkan med
bertérd namnd/forvaltning.

2.2. Fordonshanteringssystem - KomMa

KomMa ar ett verksamhetssystem med en mangd olika moduler/funktioner. Varnamo
kommun bérjade enligt uppgift att anvanda systemet for fordonsadministration under 2011
och har modulerna; leasing, bilpool och kostnadsfordelning. | modulen leasing registreras
samtliga leasingavtal. | modulen bilpool sker bokning av bilpoolsbilarna och i modulen
kostnadsfordelning sker en fordelning av samtliga kostnader for respektive bil, ex. forsakring,
drivmedel, leasingavgift, skatt, reparationer, dackbyte m.m. Enligt uppgift finns kommunens
samtliga fordon inregistrerade i systemet och logistikenheten hanterar kostnader fér skatt
och forsakring for kommunens samtliga fordon. Modulerna leasing och kostnadsfordelning
anvands inte av tekniska forvaltningen och raddningstjansten inom
samhallsbyggnadsfdrvaltningen.

2.3. Antal fordon

I Varnamo kommun finns totalt 400 fordon med registreringsnummer. | tabellen nedan
redovisas antalet fordon med registreringsnummer per forvaltning/verksamhet. UtGver dessa
fordon finns det 173 objekt utan registreringsnummer. Objekten utan registreringsnummer
tillhor till storsta delen samhallsbyggnadsforvaltningen (raddningstjansten) och tekniska
forvaltningen. Exempel pa objekt utan reg.nr. ar bl.a. cyklar, truckar, ismaskiner, fordon som
anvands som mek- och undervisningsfordon m.m. Uppgifterna ar hamtade fran kommunens
fordonshanteringssystem KomMa. Kommunledningsférvaltningen har inga fordon kopplade
till sin verksamhet, de utnyttjar de fordon som finns i bilpoolen. Det finns fordonsansvariga
utsedda pa samtliga forvaltningar som har fordon i sin verksamhet och de ska se till att
rutiner och policys efterlevs i forvaltningarna.
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Forvaltning/Verksamhet Antal fordon med registreringsnummer

Bilpool 17
Barn- och utbildningsférvaltningen 30
Kulturférvaltningen 1
Medborgarférvaltningen 27
Omsorgsforvaltningen 93
Samhallsbyggnadsforvaltningen 40
Serviceférvaltningen 7
Tekniska forvaltningen 185
SUMMA: 400

2.4. Kostnader

Nedanstaende belopp ar hamtade fran fordonssystemet KomMa. | posten avseende
leasingkostnader finns delar av de fordon som ber6r tekniska férvaltningen och
raddningstjansten. For dvriga kostnadsposter avser de enbart fordon som anvands i
kommunens 6vriga verksamheter, dvs. inte tekniska forvaltningen och raddningstjansten. Da
tekniska forvaltningen och raddningstjansten inte anvander modulen kostnadsférdelning kan
motsvarande uppgifter inte tas fram.

Leasingkostnaderna har ckat mellan aren da kommunen arbetat aktivt for att félja beslutad
policy och éverga fran agande till leasing av fordon.

Belopp i kr 2017 2018 2019
Leasing 5328 212 5581 877 6 429 550
Reparation 635 940 506 246 554 214
Service 533 370 636 766 446 520
Sjalvrisk 102 861 152 833 137 963
Drivmedel 1629 662 1772800 1 836 955

2.5. Elektroniska kérjournaler

Kommunen uppger att samtliga fordon under 3,5 ton har elektroniska kérjournaler
(undantaget Raddningstjanstens fordon, se avsnitt 2.7.1). Det har genomférts en ny
upphandling av kérjournaler och kommunen kommer darfér paborja montering av nya
elektroniska korjournaler i samtliga fordon. Om en ansvarig chef vill veta vart deras bilar kort
(om man ex. misstanker privat korning) sa kan de kontakta logistikenheten som i sin tur
kontaktar HR-avdelningen for att fa ett tillstand att ga in och stka i den elektroniska
korjournalen. Detta forekommer mycket sallan enligt uppgift fran logistikenheten.

2.6. Drivmedelskort

Kommunen har upphandlat drivmedelskort och har avtal med OKQ8 och Eon (fordonsgas).
For att kunna forse fordon som anvands pa mindre orter i kommunen med drivmedel, finns
aven tankkort hos ytterligare nagra leverantorer (se tabell nedan). Det finns begransningar
pa drivmedelskorten och det gar enligt uppgift fran logistikenheten enbart att handla
drivmedel och spolarvatska. Enligt uppgift gar det aven att betala parkeringsavgift med kort
som tillhdr OKQ8. Det ar logistikenheten som bestaller samtliga drivmedelskort. |
nedanstaende tabell redovisas kommunens tankkort:
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Leverantor Antal tankkort

Eon 5
Oljeshejkarna Johnsson 5
OKQ8 128
Circle K 1
Smart Energy 5

| logistikenhetens forteckning (hamtat fran KomMa) ar varje drivmedelskort kopplat till ett
specifikt fordon.

2.7. Styrning

2.7.1. Organisation, ansvar och arbetssatt

| avsnitt 2.1 ovan redovisas beslutat arbetsséatt gallande en centraliserad fordonshantering i
Varnamo kommun och det faststélls aven i den policy som beskrivs i avsnitt 1.4.3. Vid
intervjuer har det framkommit att det arbetssatt som beslutats av kommunstyrelsen inte
efterlevs fullt ut. Nedanstaende beskrivs arbetssattet for serviceforvaltningen, tekniska
forvaltningen och raddningstjansten.

Servicefdrvaltningen - logistikenheten

Inom serviceforvaltningen finns en logistikenhet som bl.a. skéter administration och skotsel
av kommunens fordon. Inom logistikenheten finns en logistikchef som ar sarsklit utsedd som
ansvarig for kommunens fordon och en administrator som bl.a. ansvarar for ekonomi och
uppfdljning av kostnader som rér kommunens bilar, bestallning av tankkort,
forsakringsarenden/skadeanmalningar, ar behjalplig nar bilar ska koras till service, ger
support till verksamheterna, uppdaterar fordonslistan, bevakar gemensam
funktionsbrevliada/mail m.m. Det finns aven en fordonsvardare inom logistikenheten som
bl.a. ansvarar for att kommunens bilar blir tvattade en gang per manad, att besiktningar
genomfors, ger support nar en bil inte startar osv. Nar det géller fordon som anvands inom
tekniska forvaltningen och raddningstjansten sa hanterar logistikenheten fragor avseende
forsakringar, skatt, besiktning och till viss del forsaljning (avser raddningstjansten).

Logistikchefen ansvarar for nybestaliningar av fordon och det inkluderar aven de fordon
under 3,5 ton som Raddningstjansten anvander. Nybestallningar av fordon till tekniska
forvaltningen sker i samrad mellan logistikchefen och fordonsansvarig pa tekniska
forvaltningen. Huvudprincipen ar att samtliga fordon ska leasas och ga minst 1000 mil per ar.
Det finns undantag gallande milantalet nar det galler fordon pa tekniska forvaltningen. Deras
fordon anvands mer som rullande verktygslador och da kommer de inte upp i 1000 mil/ar.
Det finns &ven verksamheter, ex. rAddningstjansten som képer sina bilar och &skar
investeringspengar for inkopet. Det beror pa att fordonen specialutrustas for hoga belopp och
de anvander sina fordon langre &n tre &r. Kommunen satter restvardet sjalva vid leasing och
de har Nordea som leasingpartner. Nar ett fordon ska bytas ut sker en forsaljning via en
auktionsfirma och det blir enligt uppgift oftast ett éverskott som betalas tillbaka till
verksamheten som anvant fordonet (galler i de fall fordonet varit leasat). Enligt uppgift har
kommunen haft avtal med ett antal leverantorer/auktionsfirmor tidigare, men har tagit ett
beslut om att enbart forlanga avtalet med en leverantdr. Logistikenheten uppger att tekniska
férvaltningen avyttrar sina fordon sjalva. Det finns en riktmarke att ett fordon ska bytas ut nér
den gatt 10 000 mil eller &r max 5 ar gammal.
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Logistikenheten tar ut en administrativ kostnad pa 350 kr/manad per fordon for att de skoter
och hanterar fordonsadministrationen. De tar ut en lagre avgift mot rdddningstjansten och
tekniska forvaltningen eftersom de inte fullt ut anvander sig av logistikenhetens tjanster
avseende fordonsadministration.

En gang per ar genomfor logistikenheten en fordonsanalys dar de gar igenom samtliga bilar
som de administrerar for att se hur langt de har gatt, vilka fordon som bor bytas ut och om
man kan byta fordon mellan olika verksamheter for att fa ett jamnare utnyttjande,
korbeteende m.m. Logistikenheten traffar aven forvaltningarna lIépande for att ga igenom
korbeteende, ga igenom statistik 6ver skador m.m. Enligt uppgift pAgar en utredning kring
hur kommunen kan minska antalet fordon.

Tekniska forvaltningen

Tekniska forvaltningen har en stor mangd fordon i sin verksamhet och det uppges att bilarna
anvands for att transportera verktyg och att varje fordon ar specialanpassat for
verksamheten. Enligt uppgift &r 90 % av fordonen kopplat till en specifik férare, dvs. man
byter sallan fordon med varandra. Som beskrivs i avsnitt 2.3 sa finns det aven en stor mangd
objekt (truckar, mekbilar, grasklippare, snéslungor m.fl.) som inte har registreringsnummer
inom kommunen och manga av dessa objekt anvands av tekniska forvaltningen.

Fordonen som anvéands pa tekniska forvaltningen leasas till en bérjan och special-
utrustningen uppges motsvara ca 50 % av bilens inkOpspris. Leasingperioden &r ofta 5 ar
och darefter kdper tekniska forvaltningen ut bilen och kor i ytterligare ca 5 ar. Fordonen kors
ofta mindre &n 1000 mil/ar. Varje fordonsforare ansvarar for skotsel, tvatt (forvaltningen har
egen tvatthall) och att besiktning genomfdérs for respektive fordon. Vid granskningens
genomforande pagar ett arbete med att installera nya elektroniska korjournaler i tekniska
forvaltningens fordon. Vid avveckling av fordon och maskiner anvander sig tekniska
forvaltningen av en auktionsfirma de har avtal med. Det ar inte samma auktionsfirma som
logistikenheten anvander for forséljning av kommunens 6vriga fordon. Enligt uppgift
aterbetalas overskottet och redovisas pa aktuellt objekt. Tekniska forvaltningen anvander
sina fordon och maskiner under manga ar och det uppges att fordonen ofta ar éver 15 ar
innan de saljs/avvecklas. Vid upphandling av nya fordon/maskiner férekommer det ofta att
det stalls krav pa att det gamla fordonet/maskinen ska tas i inbyte.

Tekniska forvaltningens bilar har egna garageplatser och det ar enligt uppgift uttalat att
bilarna inte far tas med hem. Varje forare ansvarar for nyckeln till det fordon som den
anvander, dvs. finns ingen gemensam forvaring av nycklarna. Det finns inga skriftliga rutiner
pa detta och rutinerna gas inte igenom med nagon regelbundenhet pa APT eller liknande.
Vid intervjutillfallet k&nde berdrda personer inte till beslutad policy for fordon under 3,5 tom
(se avsnitt 1.4.3).

Det finns en egen tankstation pa tekniska forvaltningen och varje fordon har en tagg och
foraren slar in en personlig kod nar tankning ska ske. Enligt uppgift finns det en ansvarig
tjansteperson for tankstationen och den personen observerar alla tankningar som goérs och
gar igenom listor 6ver genomforda tankningar med jamna mellanrum. Det finns dven ett antal
tankkort for de fordon som anvands i kommunens ytteromraden.

10



EY

Building a better
working world

Raddningstjansten

Raddningstjansten har ett antal fordon i sin verksamhet med mycket specialutrustning. Det ar
enligt uppgift relativt fa aktorer som kan leverera dessa fordon med aktuell utrustning och
fordonen har en langre livslangd &n vad kommunens policy anger. Raddningstjansten uppger
att de anvander sina specialfordon i 6 &r och déarefter sparas de i ytterligare 6 ar och anvands
som driftbilar (tillsyn- och utbildningsverksamhet), vilket ger en avskrivningstid pa 12 ar. Av
dessa anledningar sé koper raddningstjansten sina bilar istallet for att leasa dem. Nar det ar
aktuellt att upphandla ett nytt specialfordon sa bildas en fordonsgrupp inom
raddningstjansten med medarbetare som ska anvanda aktuellt fordon. Ansvarig chef tar
beslut om investeringen. Enligt uppgift har raddningstjansten ett fordon som leasas och det
ar en bil som anvéands for drift och utbildning. Det uppges att avveckling/forsaljning av fordon
sker med hjalp av logistikenheten via auktionsfirma.

Raddningstjanstens fordon anvands av flera forare och det byts ofta forare under pagaende
insatser. Det finna inga elektroniska korjournaler monterade i rdddningstjanstens fordon.
Raddningstjansten ansvarar sjalva for service och besiktning av sina fordon. Nar det galler
service av fordonens specialutrustning sa ser Raddningstjansten till att ha den kompetensen
sjalva da leverantdren av specialutrustningen ofta har sin verksamhet langt fran Varnamo,
dvs. det blir kostsamt om servicen skulle ske av nagon annan.

Det finns ett antal fordon som anvands som driftbilar och dessa &r bokningsbara. Enligt
uppgift fungerar bokningsrutinerna/bokningssystemet fér dessa fordon bra. Det finns ingen
koppling mellan bokningssystemet och nyckelskapet. Nycklarna férvaras i ett olast skap pa
brandstationen.

Raddningstjansten har en egen bransletank och den anvands av de fordon som utgar fran
brandstationen. Aktuella fordon har en egen tagg och tanken lases av en gang per ar. Vid
den arliga avlasningen gors enligt uppgift en rimlighetskontroll av méngden bransle i
forhallande till genomforda insatser, foregaende arsférbrukning osv.

Ytterkarsbilarna (9 st) har egna tankkort och utover det finns det tre ytterligare tankkort som
forvaras i nyckelskapet. Det ar alltid tva personer som attesterar drivmedelsfakturorna och
fordonsansvarig uppger att det gors en rimlighetsbeddémning utifran vad som &r
normalforbrukning och utifran aktuella insatsrapporter. Vid granskningens genomférande
dokumenterades inte beskrivna kontroller.

Bilpool

Det finns 17 fordon i kommunens bilpool. Dessa bilar ar till for samtliga anstéllda inom
kommunen och de star uppstallda pa kommunhusets innergard. Enligt uppgift &r merparten
av bilpoolens bilar el- eller hybridbilar men det finns fortfarande nagra dieselbilar. Bilarna
bokas i KomMa och det finns ett nyckelskap som &r kopplat till bokningssystemet. Genom
bokningssystemet erhaller man en kod som man anvander for att fa tillgang till nyckelskapet.
En kvart innan hyrperioden bérjar kan nyckeln hamtas ut. Aterlamning av nyckeln sker i
samma skap och enligt uppgift forekommer det mycket sallan att bilar lamnas tillbaka for
sent.

Enligt uppgift ska medarbetarna hyra bil via AVIS om tjansteresan omfattar 6vernattning, da

ska helst inte bilpoolsbilarna anvandas. Enligt uppgift fran logistikenheten sa ar det hog
nyttjandegrad pa bilarna i bilpoolen.
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2.8. Ovriga forvaltningar

Vi har stéllt fragor till ett urval av de 6vriga forvaltningar som har en stérre mangd fordon i sin
verksamhet. Fragorna avser hur bokning av fordon sker, var fordonen hamtas/lamnas och
om det finns nagra riktlinjer kring hur bilarna ska anvandas.

Omsorgsforvaltningen uppger att det inte sker nagon bokning av bilarna i deras verksamhet
utan hamtas och lamnas beroende pa hur arbetspassen ser ut. Bilarna inom
omsorgsforvaltningen star uppstallda vid deras olika verksamheter, ex. hemtjanstens lokaler,
sarskilt boende m.fl. Det uppges vara klart uttalat att bilarna inte far anvandas privat. Det
finns inga skriftliga riktlinjer kring detta.

Barn- och utbildningsforvaltningen anvander sina fordon framst inom verksamheten pa FiGY
(Finnvedens gymansium). Tva av fordonen ar kopplade till kulturskolan. En av fordonen pa
FiGY &r en buss som skots av vaktmastarna och den ar bokningsbar via ett
internbokningssystem. Resterande fordon anvénds i undervisningen och hyrs inte ut. Det
uppges att kommunens riktlinjer kring hur anvandning av fordon ska ske féljs.

Medborgarforvaltningen har tre pooler med bilar. De finns vid stadshuset, pa Finngatan och
pa Expovagen. Bilarna som tillhor verksamheten i stadshuset och Finngatan bokas genom
kommunens digitala system, men kraver ett separat inlogg fér medborgarfoérvaltningen.
Samtliga tre pooler har eget nyckelskap pa plats. Stadshusets nyckelskap ar digitalt och
kopplat till bokningssystemet. De tva 6vriga poolerna har manuella nyckelskap. Det finns
inga faststallda riktlinjer som anger bilarna ska anvandas utan det bygger pa informella och
allmént vedertagna riktlinjer kring hur och var bilarna lamnas efter avslutad arbetstid osv.

2.9. Kontroller

Logistikenheten hanterar drivmedelsfakturor for samtliga forvaltningar, férutom for tekniska
forvaltningen och raddningstjansten (tillhér samhallsbyggnadsférvaltningen). Vid mottagande
av drivmedelsfakturor sker en rimlighetskontroll 6éver inképt mangd drivmedel och att det ar
ratt sorts drivmedel som kopts in, dvs. att en dieselbil inte kopt bensin osv. Det sker sedan
en kostnadsfoérdelning mellan fordon och inkopt drivmedel. | fordonshanteringssystemet
KomMa kan man se antal kérda mil per fordon och inkdpt antal liter drivmedel.
Logistikenheten utfér i dagslaget inga systematiska rimlighetskontroller av
drivmedelsforbrukningen. Det uppges dock att logistikenheten kan fa ut de uppgifter som
behovs for att utféra sadana kontroller fran systemet KomMa. Enligt uppgift har inte
logistikenheten fatt nagon forfragan fran forvaltningarna/verksamheterna att utféra sadan
kontroller eller att ta ut uppgifter till forvaltningarna/verksamheterna.
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Det har stallts fragor till ett urval av fordonsansvariga i de forvaltningar som har flest fordon.
Foljande fragor avseende kontroller har stallts:

- Genomfdrs kontroller av kérjournaler?
- Gors kontroller av drivmedelsfakturor?
- Sker rimlighetskontroller av drivmedelsférbrukningen?

Forvaltning

Har det forekommit
kontroll av kérjournal?

Utfors kontroll av
drivmedelsfakturor
mot kvitton?

Sker rimlighets-
kontroller av
drivmedelsforbrukning
i forhallande till antal
korda mil

Omsorgsférvaltningen

Svar 1: Har férekommit.

Svar 1: Fakturorna

(Svar har erhdllits av tre | Svar 2: Nej hanteras centraltav | Svar 1: Nej
fordonsansvarigainom | gyar 3: Kan utforas logistiskenheten
férvaltningen) kontroller, d& genomférs Svar 2: Nej
dessa av Svar 2: se ovan.
logistikenheten i samrad Svar 3: Nej
med HR-enheten. Svar 3: se ovan.
Barn- och Nej Fakturorna hanteras | Nej
utbildningsférvaltningen centralt av
logistikenheten.
Medborgarférvaltningen | Inga kontroller har Fakturorna hanteras Nej

utforts av
medborgarforvaltningen.

centralt av
logistikenheten.

Tekniska forvaltningen

Nej

Tankning sker i
majoriteten av fallen i
den egna
bransletanken. Enligt
uppgift finns ansvarig
person for tanken och
det sker manuell
kontroll av de
tankningar som sker.

Utofrda kontroller
dokumenteras inte.

Inga dokumenterade
kontroller sker.

Raddningstjansten

e.t. / Har inga
kérjournaler

Raddningstjansten
har en egen
brénsletank. Det sker
en avlasning av
denna tank en gang
per &r och enligt
uppgift sker en
rimlighetsbeddémning i
jamfdrelse med
tidigare &r och
genomférda insatser.

Drivmedelsfakturorna
attesteras av tva
personer. Enligt
uppgift sker en

Se tidigare kolumn.
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rimlighetsbeddémning
av gjorda tankningar.

Vid granskningens
genomférande
dokumenterades inte
utférda kontroller.

2.10 Internkontrollplan

Granskningen visar att tekniska férvaltningen har féljande kontrollmoment i sina
internkontrollplaner for 2019 och 2020:

Internkontrollplan 2019 och 2020:
- Uppfdljning och kontroller, besiktningar och typgodkannande pa samtliga fordon och
redskap. Det ar avdelningschefen pa fritidsavdelningens som ansvarar for
kontrollmomentet och ytterst ar det forvaltningschefen som ar kontrollansvarig.

| redovisningen av internplanen 2019 framgar att listan 6ver fordon och redskap med
tilhérande dokument har kompletterats med tydliga dokumenterade rutiner som
kvalitetssakrar att forvaltningen I6pande har kontroll pa fordon och redskap. Det framgar inte
varfor kontrollmomentet &r med &ven i forvaltningens internkontrollplan 2020.

Serviceforvaltningens internkontrollplan 2020 innehaller féljande kontrollmoment:
- Granska att det inte finns obesiktigade fordon som logistikenheten
ansvarar for.
- Granska att kostnader for verksamhetsfordon &r korrekt registrerade.

Kommunstyrelsen och évriga namnder har inga kontrollmoment som avser
fordonshantering i sina beslutade internkontrollplaner avseende 2019 och
2020.
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3 Sammanfattade bedomning

Granskningens overgripande syfte ar att beddma om kommunstyrelsens hantering och
nyttjande av fordon ar andamalsenlig.

Varnamo kommun genomforde en fordonsutredning under 2011 som arbetades fram av
davarande upphandlingsforvaltningen. Utifran den utredningen beslutade kommunstyrelsen i
maj 2011 bl.a. att ansvaret for all administration av alla kommunens fordon < 3,5 ton ska
centraliseras till upphandlingsforvaltningen. Under 2012 och 2015 tar upphandlings-
forvaltningen fram ytterligare dokument kring fordonshanteringen som stélls till
upphandlingsnamnden. | dessa dokument kan det utlasas att hanteringen inte fullt ut skett i
enlighet med kommunstyrelsens beslut fran 2011. Det poangteras att om samtliga fordon
skulle finnas i det administrativa systemet KomMa skulle kommunen fa en battre Gverblick
over samtliga fordon, kostnadsbokforing skulle ske pa ett likartat satt och uppfoljning och
rapporter skulle kunna ske pa ett effektivare satt. | augusti 2015 beslutar aterigen
kommunstyrelsen bl.a. féljande:

att  samtliga fordon med en totalvikt understigande 3,5 ton ska agas, skoétas och
administreras av upphandlingsndmnden.

att  skotsel av fordon vad galler tekniska forvaltningen och raddningstjansten dock ska
utfoéras av respektive férvaltning.

att  inkop och leasing av fordon ska ske av upphandlingsnamnden i ndra samverkan med
berdrd ndmnd/férvaltning.

Granskningen visar att fordonshanteringen i kommunen fortfarande inte sker i enlighet med
kommunstyrelsens beslut fran 2015 och den policy som kommunfullmaktige beslutade om i
april 2019. Det ar vasentligt att policyn &r kand for samtliga berérda medarbetare och att
fordonsansvariga val kanner till vad som ingar i rollen. Var sammanfattande bedémning &r att
kommunstyrelsen inte fullt ut har en andamalsenlig hantering och nyttjande av fordon.

Var bedémning ar att kommunens policy for fordon upp till 3,5 ton, det administrativa
fordonssystemet KomMa och det arbetssatt som finns pa logitiskenheten ger goda
forutsattningar for att uppna en effektiv och andmalsenlig fordonshantering i enlighet med
kommunstyrelsens beslut. Det &r en brist att inte kommunstyrelsens beslut om en central
fordonsadministration foljs av samtliga ndmnder och forvaltningar.

Var bedoémning ar att den interna kontrollen kan starkas genom systematiska och
dokumenterade kontroller avseende bl.a. féljsamhet till kommunens policy och
drivmedelsforbrukning i forhallande till krda mil.

Revisionsfragor Svar
Finns det inom kommunen en Ja. Kommunfullméaktige beslutade i april 2019 om
beslutad fordonspolicy eller andra | en policy for anskaffning, innehav, rutiner vid och
riktlinjer for hantering och anvandande av biltransporter for anstallda inom
anvandningen av fordon? Varnamo kommun. Policyn géaller for

kommunstyrelsen, namnder och utskott.

Finns sarskilt utsedd ansvarig for Ja. Logistikchefen ar évergripande ansvarig for
kommunens fordon? kommunens fordon. Enligt faststalld policy ska
aven en fordonsansvarig utses pa respektive
forvaltning och denna person ska se till att
medarbetarna efterlever rutiner och policys som
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rér Varnamo kommuns fordon. Granskningen
visar att det finns fordonsansvariga utsedda pa
samtliga férvaltningar som har fordon i sin
verksamhet. Var bedémning ar att det bor
sékerstéllas att samtliga fordonsansvariga kénner
till faststalld policy och vad som ingér i rollen som
fordonsansvarig.

Finns det korjournaler upprattade
for kommunens fordon?

Kommunen har nyligen genomfért en ny
upphandling avseende elektroniska korjournaler
och vid granskningens genomférande pagick ett
arbete med att montera dessa i samtliga fordon <
3,5 ton.

Raddningstjanstens fordon har inga elektroniska
korjournaler.

Hur anskaffas drivmedel till
kommunens fordon?

o Hur sékerstalls att
drivmedel inte anvands till
andra fordon an
kommunens fordon?

o Finns upphandling av bilar
och drivmedel

Kommunen har upphandlat drivmedelskort och
har avtal med OKQ8 och Eon (fordsongas).
UtOver dessa leverantorer finns &ven ett antal
tankkort hos andra leverantérer for att kunna
forse fordon som anvands pa mindre orter i
kommunen med drivmedel dar OKQ8 inte finns.
Tankkorten ar begransade och kan enbart
anvandas till att kopa drivmedel, spolarvatska
och liknande. Det gar aven att betala
parkeringsavgifter med OKQ8-korten. Tekniska
forvaltningen och Raddningstjansten har egna
tankstationer.

Logistikenheten ar mottagare av fakturorna som
berodr tankkorten. Det sker rimlighetskontroller av
fakturorna och kontroll av att ratt bransle kdpts in
till aktuellt fordon. Tekniska forvaltningen uppger
att ansvarig person har kontroll éver de
tankningar som sker pa den egna tankstationen
och att det gors en genomgang med jamna
mellanrum av genomférda tankningar.

Raddningstjansten uppger att det sker kontroll en
gang per ar av den egna bransletanken. De
anvander ett taggsystem och antal liter jamfors
med "normal férbrukning”, foregadende ar och i
forhallande till de insatser som genomforts.

Ovanstaende beskrivna kontroller dokumenteras
inte.
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Enligt faststalld policy ska samtliga fordon inom
kommunen leasas. Raddningstjansten kbper sina
fordon da& dessa har mycket specialutrustning.
Denna specialutrustning &r dyr och
raddningstjanstens fordon har en langre livstid an
de fordon som kommunen leasar. Tekniska
forvaltningen leasar sin fordon till en borjan och
leasingperioden ar enligt uppgift oftast 5 ar.
Fordonen som tillnér tekniska forvaltningen har
ofta specialutrustning, vars varde kan uppga till
halften av bilens varde. Fordonen kors ofta
mindre &n 1000 mil/ar. Nar leasingperioden ar
slut képer tekniska férvaltningen ut fordonen och
kor ytterligare ca 5 ar.

Hur avvecklas kommunens
fordon?

De fordon som hanteras via logistikenheten saljs
via en auktionsfirma. Rutinen &r att ett fordon
avvecklas/séljs nar korstrackan tverstiger 10 000
mil eller nar fordonet &r 6ver 5 ar.

Vid avveckling av fordon och maskiner anvander
sig tekniska forvaltningen av en auktionsfirma de
har avtal med. Det ar inte samma auktionsfirma
som logistikenheten anvander for forsaljning av
kommunens 6vriga fordon.

Raddningstjansten uppger att
avveckling/férsaljning av fordon sker med hjalp
av logistikenheten via auktionsfirma.

Genomfors tillrackliga kontroller for
att sakerstalla att kommunens
personbilar samt
drivmedelsanskaffningsresurser
anvands i enlighet med beslutade
riktlinjer?

Vid granskning av kommunstyrelsens och
namndernas internkontrollplaner fér 2019 och
2020 aterfinns kontrollmoment hos tekniska
forvaltningen och serviceférvaltningen som har
en anknytning till fordonshantering.

Det finns dock inga kontrollmoment som syftar till
att sékerstalla att kommunens faststallda policy
for fordon < 3,5 ton efterlevs.

Det sker inga dokumenterade kontroller av
drivmedelsfakturor eller drivmedelsforbrukning.
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Utifran granskningsresultatet ger vi kommunstyrelsen féljande rekommendationer:

Sakerstall félisamhet till kommunstyrelsens beslut gallande fordonshantering fran den
31 augusti 2015.

Sakerstall féljsamhet till kommunfullmaktiges beslutade policy fér fordon under 3,5
ton.

Sakerstall att dokumentet "Hanteringsrutiner for forare av driftbil inom Varnamo
kommun” dverensstdmmer med nuvarande arbetssatt och av kommunfullmaktige
beslutad policy.

Systematiska och dokumenterade kontroller avseende nyttjande av kommunens
fordon samt drivmedelsanskaffning/férbrukning bor ske.

Sakerstall att genomforda kontroller dokumenteras sa att det i efterhand gar att
verifiera vad kontrollen innefattar, nar den ar utfoérd, vem som har utfort kontrollen och
resultatet av kontrollen.

Namnderna kan med férdel kontrollera foljsamhet till gallande policy for
fordonshantering inom ramen for sitt internkontrollarbete.

Varnamo den 17 juni 2020

Ulrika Strange Emelie Duong
Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor
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Bilaga 1 — Intervju- och dokumentfoérteckning

Intervjuade funktioner:
Forvaltningschef, Servicefdrvaltningen
Logistikchef
Administrator, Logistikenheten
Fordonsansvarig, Tekniska forvaltningen
Gataparkchef
Fordonsansvarig, Raddningstjansten
Operativ chef, Raddningstjansten
Fragor har stallts till ett urval av fordonsansvariga inom kommunen.

Dokument:
Policy for fordon upp till 3,5 ton, antagen av kommunfullmaktige 2019-04-25
Internkontrollplan, Tekniska férvaltningen 2019 och 2020
Internkontrollplan, Serviceférvaltningen 2019 och 2020
Reglemente for intern kontroll, antaget av kommunfullméaktige 2017-10-26
Fordonsutredning, upphandlingsavdelningen 2010-06-14
Fordonshantering, upphandlingsférvaltningen2012-12-17 och 2015-05-25
Hanteringsrutiner for forare av driftbil inom Varnamo kommun, antaget av
kommunfullmaktige 2009-11-26
Uppgifter fran fordonssystemet KomMa
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