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Inledning

Bakgrund Syfte
Ett viktigt inslag i revisionens Syftet med uppfdljningen ar att se vilket genomslag
arbete ar att folja upp tidigare revisionen fatt och vilka atgarder berérda namnder

granskningar for att se vilka
effekter forbattringsforslag och
rekommendationer fatt. Det

och forvaltningar vidtagit till foljd av granskningarna.
Detta ar &ven en del i revisorernas I6pande risk- och

finns fortjanster med att vasentlighetsanalys.

fastlagga en rutin for uppfdljning

av graps_kni_ngar och |ata detta Av god revisionssed framgar att revisionen
bli ett arligt inslag | regelbundet ska félja upp genomforda

granskningsarbetet. granskningsinsatser.

Metod och genomférande

Utgangspunkten ar de
forbattringsforslag/rekommenda
tioner som lamnats i
revisionsrapporten och det svar
som ber6érd ndmnd lamnat till
revisionen. Skriftliga fragor har
skickats till berérda personer.
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Tidigare granskning och svar pa granskningen

Granskning av bestkssékerhet och skalskydd inom férskola och grundskola (2017)

Syftet med granskningen var att kunna bedéma om dverlamnandet av tillsynsansvaret mellan
vardnadshavare och personal genomfors pa ett sakert sétt i forskola och bedoma om férskolan och
skolan har rutiner for att forhindra obehoriga att ta sig in i forskolans och skolans omrade.

Bedbmningen var att de besoOkta forskolorna har goda rutiner avseende mottagning och éverlamning av
barn samt vid vistelse utanfor ordinarie verksamhet. Det finns &ven rutiner fér besok men det kan
konstateras att dessa inte alltid foljs. Vid besok pa skolorna kunde vi rora oss fritt i 5-15 minuter utan att
uppmarksammas av personalen. Vi konstaterar att det finns dokumenterade rutiner och riktlinjer vid hot
och vald.

Barn- och utbildningsnamnden har svarat pa granskningen den 27 september 2017. Barn- och
utbildningsndmnden beslutade om:

att overlamna féljande yttrande i arendet till revisionen, samt

att enheterna far i uppdrag att titta 6ver forbattringsomradena
nedan, samt

att barn- och utbildningsnamnden bestaller en intern kontroll

for att sdkerstalla efterlevnaden av riktlinjer och rutiner, samt

att namnden genomfor en dversyn av kris- och sékerhetsarbetet
och den dokumentation som ar kopplat till omradet.
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Uppfoljande iakttagelser och bedomning

Rekommendation och svar

Att enheterna gor riskbedémning av besckssakerheten utifran fysisk
miljo, lage och organisation.

Barn- och utbildningsnamnden beslutade om att enheterna far i
uppdrag att titta éver forbattringsomradena

lakttagelser och bedomning

| de erhallna riskbedémningarna (inom ramen for systematiskt
arbetsmiljdarbete 2019) finns inga identifierade risker som beror
besokssakerheten. Riskbeddmningarna ska enligt uppgift vara ett
levande dokument, d.v.s. att nér risker upptécks ska
riskbeddmningen uppdateras.

Anledningen till att bestkssakerheten inte finns med i
riskbeddmningarna, ar enligt uppgift att personalen inte upplever
bestkssakerheten som en risk for den enskilda enheten. Det
framgar att ndgon enstaka forskola har haft problem i sin narmiljo,
vilket har lett till att fragor kring bl.a. sakerhet och in-rymning har
uppmarksammats. | dessa fall har personal och rektor haft samtal
och gemensamt gatt igenom vilka rutiner/arbetssatt som ska galla
for den enheten.

Bedomningen &r att nAmnden inte har vidtagit atgarder i
enlighet med rekommendationen. Det &r viktigt att alla
enheter ser dver bestkssakerheten och att det finns en
medvetenhet kring hur riskerna kan forebyggas och
minimeras.
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Uppfoljande iakttagelser och bedomning

Rekommendation och svar

Att enheterna och verksamheten dokumenterar och informerar om
rutinerna for besok.

Barn- och utbildningsndmnden beslutade om:
att enheterna far i uppdrag att titta Over-forbattringsomradena

lakttagelser och bedomning

Det finns en "verksamhetsrutin vid hotfull situation, in-rymning i
forskolan”. Rutinen ar framtagen av verksamhetschef for férskolan
2020-05-05 . | rutinen beskrivs bl.a. att:

® Person som kommer pa besok till enheten, maste presentera
sig. Om personen inte presenterar sig ska personal frdga vem
personen ar.

® Bara en dorr ar oppen mellan 6:00-7:30 och 17.00-18:30.
Information ska ges till vardnadshavarna om att endast
anvanda den "0ppna” dérren.

Rutinen finns att tillg& p& intranatet Nettan och ar enligt uppgift
kommunicerad till ansvarig personal, vikarier och till
vardnadshavare.

Grundskolan har ingen rutin for besok. Enligt uppgift ska
grundskolan ta fram en liknade rutin i samband med arbetet med
sakerhet och utrymningsplaner (en del av sékerhetsarbetet) under
hosten 2020.

Beddmningen ar att nAmnden delvis har vidtagit atgarder
enligt rekommendationen da enbart forskolan har tagit fram
en rutin. Var bedémning ar att det ar viktigt att arbetet med
att ta fram en rutin for besdk avseende grundskolan fortléper
enligt plan och att rutinen gérs kéand bland personal, vikarier
och vardnadshavare.
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Uppfoljande iakttagelser och bedomning

Rekommendation och svar

Att enheterna minimerar antalet éppna passager.

Barn- och utbildningsndmnden beslutade om:
att enheterna far i uppdrag att titta Gver forbattringsomradena

lakttagelser och bedomning

Enligt uppgift har flera foérskolenheter och skolenheter begransat
antalet 6ppna passager (vid vissa tidpunkter under dagen),
genom sa kallade tidlas,

| "verksamhetsrutinen vid hotfull situation, in-rymning i férskolan”
framgar att enheterna i forskolan ska ha en dorr 6ppen vid
Oppning och stangning (mellan 6:00-7:30 och 17.00-18:30). | de
situationer det férekommer ensamarbete hos personalen, ska alla
dorrar vara lasta.

Grundskolan har ingen liknade dokumenterad rutin som
specificerar klockslagen for dppning och stangning.

Bedomning ar att namnden har vidtagit atgarder enligt
rekommendationen. Grundskolan bér ta fram en likande rutin
som tydliggor nar antalet 6ppna passager ska begransas
under dagen och att det kommuniceras till personal, vikarier
och vardnadshavare.
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Uppfoljande iakttagelser och bedomning

Rekommendation och svar

Att stdrre enheter forsoker hitta system for att identifiera bestkare
genom exempelvis bestksbrickor, anmalningsplikt eller liknande.

Barn- och utbildningsndmnden beslutade om:
att enheterna far i uppdrag att titta 6ver forbattringsomradena

lakttagelser och bedomning

Vid var uppfoljning framgar det att det ar svart att hitta ett system
att identifiera bestkare i praktiken, med anledning av att
enheterna saknar reception och tydliga entréer. Samtliga
anstallda i organisationen har namnbrickor och hantverkare och
entreprenérer uppmanas att meddela nar de kommer.

Forskolan har tagit fram en verksamhetsrutin vid hotfull
situation, in-rymning i forskolan utdrag:

"Person som kommer pa besok till enheten, maste presentera sig.
Fréga vem det &r om de inte gér det.”

Grundskolan har ingen liknade rutin. Det finns enligt uppgift en
plan for att ta fram en liknade rutin under hdsten 2020.

Utdver ovan ndmnda rutin finns rutiner som ror tillsynsansvar for
forskola, forskoleklass, grundskola och fritidshem:

Rutiner for tillsynsansvar i forskolan, framtagna av barn- och
utbildningsférvaltningen 2019-09-01 utdrag:

"Vardnadshavare ansvarar for att Idmna aktuellt schema fér
barnets narvarotider samt uppge vem/vilka som lamnar och
hamtar. Den som lamnar och hamtar barnet ska ta kontakt med
personal pa forskolan vid dessa tillfallen.”
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Uppfoljande iakttagelser och bedomning

Rekommendation och svar

Att stdrre enheter forsoker hitta system for att identifiera bestkare
genom exempelvis bestksbrickor, anmalningsplikt eller liknande.

Barn- och utbildningsndmnden beslutade om:
att enheterna far i uppdrag att titta Gver forbattringsomradena

lakttagelser och bedomning

Forts.

Rutiner for tillsynsansvar for elever i forskoleklassen,
grundskolan och fritidshemmet, framtagna av barn- och
utbildningsférvaltningen 2019-09-01 utdrag:

"Véardnadshavare ansvarar for att ldmna aktuellt schema fbr elevs
narvarotider, ange vem/vilka som hamtar och om elev ska ga hem
pa egen hand. Den som lamnar och hamtar elev ska ta kontakt
med personal pa fritidshemmet vid dessa tillfallen.
Tillsynsansvaret andras, precis som for vardnadshavarna, utefter
elevs alder, mognad och évriga omstéandigheter”

Beddmningen ar att nAmnden delvis har vidtagit atgarder
enligt rekommendationen. Vi ser positivt pa att férskolan har
tagit fram en verksamhetsrutin och det &r viktigt att arbetet
med att ta fram en rutin for grundskolan fortléper enligt plan.
Genom faststéllda rutiner kan kontrollen av vilka som ror sig
pa enheternas omrade starkas. Det ar viktigt att personalen
uppmarksammar alla besdkare for att snabbt kunna
identifiera obehdriga besdkare.
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Uppfoljande iakttagelser och bedomning

Rekommendation och svar

lakttagelser och bedomning

Att férskolorna ser 6éver mojligheterna till “sékra” rum om en hotfull Vid férskolornas dversyn av "sakra” rum vid hotfulla situationer,
situation skulle uppsta. var det svart att identifiera sakra rum pa forskolorna. De rum som
gick att Iasa var verksamhetens toaletter.

Barn- och utbildningsndmnden beslutade om:

att enheterna far i uppdrag att titta 6ver forbattringsomradet. | "verksamhetsrutin vid hotfull situation, in-rymning i forskolan”
finns 12 punkter som beskriver vad personalen ska gora vid
hotfulla situationer och in-rymning i forskolan kravs. Nedan
redovisas fem exempel:

har med sig telefon inne och ute

lasa ytterdorrarna nar de har kommit in

anvanda visselpipa for att snabbt signalera att de behover ta
sigin

rakna in antal barn

l&sa in sig i rum/utrymme inomhus.

Bedomning ar att namnden har delvis vidtagit atgarder enligt
rekommendationen.
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Uppfoljande iakttagelser och bedomning

Rekommendation och svar

Att namnden séakerstéller efterlevnaden av riktlinjer och rutiner genom

intern kontroll.

Barn- och utbildningsndmnden beslutade om:

att barn- och utbildningsnamnden bestéller en intern kontroll fér att
sakerstélla efterlevnaden av riktlinjer och rutiner.

lakttagelser och bedomning

Namndens internkontrollplaner (2017-2020) har inte innehallit
nagra kontrollmoment som avser att sakerstalla efterlevnaden av
riktlinjer och rutiner.

Beddmning &r att namnden inte har vidtagit atgarder i
enlighet med rekommendationen.

Var bedémning &r att det ar vasentligt att namnden
sakerstaller att faststéllda riktlinjer och rutiner efterlevs.
Barn- och utbildningsférvaltningens verksamhet bedrivs pa
manga olika enheter och platser. Det &r vasentligt att det
forebyggande arbetet med besdkssakerhet och skalskydd
och efterlevnaden av berdrda riktlinjer och rutiner i hégre
grad behandlas i namndens internkontrollarbete.
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Uppfoljande iakttagelser och bedomning

Rekommendation och svar

Att namnden genomfor en éversyn av kris- och
sakerhetsarbetet och den dokumentation som &r kopplad till
omradet. Det ar viktigt att det finns ett gemensamt
forhaliningssatt for hela verksamheten.

Barn-och utbildningsndmnden beslutade om:

att ndmnden genomfér en 6versyn av kris- och
sékerhetsarbetet och den dokumentation som ar kopplat till
omradet.

lakttagelser och bedomning

En 6versyn av kris- och sakerhetsarbetet i férskola och grundskola har
paborjats under 2020 tillsammans med kommunens sakerhetssamordnare.
Utover kommunens sakerhetssamordnare deltar &ven verksamhetschefer for
forskola och grundskola, forvaltningens intendent och férvaltningschef for
barn- och utbildningsférvaltningen i uppstartsfasen.

En del av kris- och sakerhetsarbetet &r att samtliga férskolor och skolor ska
genomfdra en sakerhetsinventering och ta fram utrymningsplaner under
2020. Det ska aven tas fram en sa kallad sékerhetskalender som ska
beskriva hur anstéllda ska agera vid olycka eller vid en allvarlig handelse.

Rektorer har blivit informerade om kris- och sékerhetsarbetet och enligt
uppgift har sdkerhetssamordnaren haft en kortare utbildning om kris- och
sékerhetsarbetet. Det fanns enligt uppgift utbildningar inplanerade for
hogstadieskolornas personal, men dessa fick stallas in pa grund av covid-19.

P& skolverkets hemsida finns material for arbetet med sékerhet och
krisberedskap. Materialet vander sig till skolledning, skolpersonal och
sakerhetsansvariga inom alla skolformer. Enligt uppgift anvands skolverkets
material som utgangspunkt i kris- och sakerhetsarbetet.

Planeringen var att kris- och sékerhetsarbetet skulle slutféras i slutet av
2021, men pa grund av de radande omstéandigheterna med covid-19 har
detta arbetet skjuts fram. Planeringen &r att utbildningsinsatserna ska startas
upp igen under hdsten 2020.
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Uppfoljande iakttagelser och bedomning

Rekommendation och svar

Att namnden genomfor en éversyn av kris- och
sakerhetsarbetet och den dokumentation som &r kopplad till
omradet. Det ar viktigt att det finns ett gemensamt
forhaliningssatt for hela verksamheten.

Barn-och utbildningsndmnden beslutade om:

att ndmnden genomfér en 6versyn av kris- och
sékerhetsarbetet och den dokumentation som ar kopplat till
omradet.

lakttagelser och bedomning
Forts.

Beddmningen ar att nAmnden delvis har vidtagit atgarder i enlighet
med rekommendationen. Det &r viktigt att 6versynen av kris- och
sdkerhetsarbete fortléper enligt plan och att det upprattas
dokumentation som &r kopplad till omradet. Det bor finnas ett
gemensamt forhallningssatt for hela verksamheten och att det sker ett
systematiskt arbete med sékerhet och krisberedskap i verksamheterna.
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Sammanfattande bedomning

Ett viktigt inslag i revisionens arbete ar att folja upp tidigare granskningar for att se vilka effekter

forbattringsforslag och rekommendationer fatt. EY har fatt i uppdrag att genomfora en uppfdljning

gallande granskning av besdkssakerhet och skalskydd som genomférdes under 2017.

| uppféljningen konstateras att merparten av rekommendationerna fran granskningen 2017
kvarstar och att manga delar fortfarande ar ett pagaende arbete.

Foljande rekommendationer kvarstar/ges for fortsatt utvecklingsarbete:

Att enheterna gor riskbedémning av besokssékerheten utifran fysisk miljo, lage och
organisation.

Att grundskolan tar fram motsvarande "Verksamhetrutin vid hotfull situation, inrymning m.m.

som forskolan har faststallt.

Att ndmnden l6pande sakerstéller efterlevnaden av riktlinjer och rutiner inom ramen for sitt
internkontroll-arbete.

Att 6versynen av kris- och sakerhetsarbetet fortloper enligt plan och att det upprattas
dokumentation som ar kopplad till omradet.
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Skolverket

Pa Skolverkets hemsida finns information om varfor skolor och férskolor ska arbeta med sakerhet och krisberedskap. Ett
utdrag fran denna sida:

Det férbyggande arbetet i skolan

Att analysera risker och sarbarheten i verksamheterna ger ansvariga underlag for att planera arbetet med krisberedskap och
krisplaner. Det bidrar ocksa till att 6ka medvetenheten och kunskapen om hot, risker och sarbarhet, hos all personal.

Se till att alla har kdnnedom om lokalerna

Det &r viktigt att all personal pa forskolan och skolan har god kannedom om lokalerna, till exempel nédutgangar, flyktvagar
och eventuella larm. Det ar bra att kartlagga om det finns mojlighet att Idsa rum och salar. Om det finns olika byggnader,
olika ingangar och flera vaningsplan ar det en fordel om dessa ar tydligt méarkta, exempelvis med olika bokstaver eller
symboler. Da blir det enklare att informera den egna personalen, barnen och eleverna om var den akuta handelsen pagar.
Det blir ockséa enklare att ge polisen information.

Inrymning

Inrymning innebar att barn, elever och personal stanger in sig i rum eller salar. Genom att lasa dorren och/eller barrikadera
den blir det svarare for en garningsperson att komma in. Det ar ocksa en foérdel om det gar att gémma sig, att vara tyst och
om mojligt tdcka for eventuella foénster. Inrymning &r ingen garanti for sdkerhet, men bidrar ofta till att forhindra att mé&nniskor
kommer till skada. En avgdrande faktor for hur inrymning fungerar ar lokalernas utformning. Eftersom varje skola och
forskola har unika lokaler och verksamhet ar det viktigt att ha funderat dver den enskilda byggnadens utformning och hur en
inrymning skulle kunna fungera pa den aktuella forskolan eller skolan.
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