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VARNAMO
KOMMUN

Servicendmnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2021-10-27

Plats och tid:

Beslutande:

Ovriga niirvarande:

Utses att justera:

Justeringens plats och tid:

Turisten, kl 13:30-16:30

Haris Sibonjic (C), ordférande
Maria Nystrom (M)

Tero Viisédnen (S)

Johan Hilding (C)

Lena Freij (KD)

Hékan Andersson (L)

Milka Cado (S)

Billy Méhler (S)

Boo Karlsson (SD)

Annelie Andersson, forvaltningschef

Carita Forsell, forvaltningssekreterare

Beata Olsson, forvaltningsekonom § 90

Christoffer Haglund, ekonom § 90

Helena Gustavsson, verksamhetschef ej ndrvarande § 90
Charlotta Nielsen Nylander, maltidschef ej ndrvarande §§ 89-90
Josefin Ohlsson, kontaktcenterchef § 88

Anne-Mette Renning, it centerchef § 88

Ottar Warelius, logistikchef, § 88

Tero Viisidnen

Serviceforvaltningen 2021-11-03 05

Sekreterare: £ _ ) 2 Paragrafer:
(_rita Tt 559
Carita Forsell
Ordforande:
Justerare:
Tero Viisdnen
ANSLAG/BEVIS
Justeringen har tillkénnagivits genom anslag.
Niimnd/utskott: Servicendmnden
Sammantridesdatum: 2021-10-27 Paragrafer: 83-92

Datum for anslags
uppsittande:

Forvaringsplats for
protokollet:

Underskrift:

Datum for anslags

2021-11-04 05 ‘
nedtagande: 2021-11-28 Z&

Serviceforvaltningen

Carita Forsell



VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

Servicendmnden 2021-10-27

§ 83 Dnr: SN.2021.35

Plan fér ekonomisk styrning maltidsservice,
revidering

Beslut

Servicendmnden beslutar

att foresla kommunstyrelsen besluta

att ge serviceforvaltningen i uppdrag att utveckla kalkylmodellen dér
portionspriset for levererade maltider férdelas pa en fast och en rorlig
del

att drligt anslag for livsmedelprisokningar hanteras i det fasta
portionspriset

att fordelning till beroérda forvaltningar for att kompensera prisdkningen
gors samma ar som anslaget avser

att i enlighet med forslaget anta revidering av Plan for ekonomisk
styrning — maltidsservice

att besluta att Plan for ekonomisk styrning — maltidsservice beslutad
2021-06-23 §99 ddrmed upphor

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen beslutade 2021-01-12 att ge servicendmnden i
uppdrag att utvérdera malstidsservice finansieringsmodell. For
dndamalet skulle en arbetsgrupp bildas i samrad med berérda
forvaltningar och kommunledningsforvaltningens ekonomiavdelning.
Avrapportering skulle goras till kommunstyrelsen infor budgetéaret
2022.

Sammanfattningsvis har arbetsgruppen kommit fram till att nuvarande
finansieringsmodell kan utvecklas genom att dela upp portionspriset i en
fast och en rorlig del. Den fasta delen beréknas utifran
grundbestillningen och garanterar att maltidservice far kompensation
for kostnader som inte gér att paverka pa kort sikt. Den rorliga delen
baseras pa faktiskt levererade portioner och paverkas av fordndringar i
volym men ocksé av mindre svinn och forbéttrade bestédllningsrutiner.
Med anledning av dessa fordndringar behdver det géras en uppdatering
av plan for ekonomisk styrning - maltidsservice.

Vidare foreslas att anslag for livsmedelprisokningar och for att 6ka
andelen av ndrproducerade svenska och ekologiska livsmedel hanteras i
det fasta portionspriset. Budgetmaéssigt gors en fordelning till berdrda
forvaltningar redan det &r som maltidsservice erhéller anslaget.
nuvarande rutin gors utférdelningen forst det efterkommande éret.
Med ovanstdende som grund foreslas:

Servicendmnden har behandlat drendet 29 september 2021 § 77

Forts.




VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantriadesdatum

Servicendmnden 2021-10-27

Sn § 83 (forts)

Foérslag till beslut

Serviceforvaltningen foresldr servicendimnden besluta

att serviceforvaltningen far i uppdrag att utveckla kalkylmodellen dér
portionspriset for levererade maltider férdelas pa en fast och en rorlig
del

att arligt anslag for livsmedelpris6kningar hanteras i det fasta
portionspriset

att fordelning till berdrda forvaltningar for att kompensera prisdkningen
gors samma ar som anslaget avser

att i enlighet med forslaget anta revidering av Plan for ekonomisk
styrning — méltidsservice

att foresla kommunstyrelsen besluta att Plan for ekonomisk styrning —
maéltidsservice beslutad 2021-06-23 §99 ddrmed upphor

att overldmna #drendet till kommunstyrelsen for vidare hantering

Beslut skickas till:
Kommunledningsforvaltningen

Justerar / ;
i 4
& 4



VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

Servicendimnden 2021-10-27

§ 84
Redovisning av delegationsbeslut

Beslut
Servicendgmnden beslutar
att godkédnna redovisade delegationsbeslut enligt bifogad bilaga

Beslut skickas till:

1 .
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VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

Servicendmnden 2021-10-27

§ 85 Dnr: SN.2021.37

Vilka géaster ar vdlkomna till seniorrestaurangerna
i framtiden

Beslut

Servicendmnden beslutar

att godkénna forslaget géllande vilka som har méjlighet att &ta i
maltidsservice restauranger

att ge maltidsservice uppdraget att verkstélla forédndringen fran 2022-
01-01

Arendebeskrivning

Under 2021 &ppnade aterigen seniorrestaurangerna i maltidsservice
efter en langre tids sténgning, pa grund av Coronapandemin. [ samband
med dppnandet har diskussion forts kring vilka som idag vdlkomnas till
restaurangerna samt om verksamheten ser behov av att 6ppna upp for
fler kategorier av gister. Det kommer med jimna mellanrum, fragor och
forfragningar, kring utbud och service. Med anledning av det foreslér
servicef6rvaltningen att foljande kategorier av géster dr vdlkomna i
seniorrestaurangerna:

Alderspensiondrer, 62 Ar.

Personer med varaktig sjukerséttning.

Anhdriga/ géster till personer pa sérskilt boende.

Om giést har behov av ledsagare har &ven denne ritt att &ta.
Personer som inte ér 62 ar eller har varaktig sjukerséttning, ska
ha mojlighet att dta lunch tillsammans med sin anhorig som har
rétt till lunch i restaurangerna.

Personal anstélld i Vdrnamo kommun.

Matgést som 6nskar att ta med sig sin mat hem ska ha mojlighet
till det genom att kdpa en matlédda dver disk.

YV V VY

Y VYV

Serviceforvaltningen foreslar att fordndringen triader i kraft frdn
2022-01-01.

Forslag till beslut

Serviceforvaltningen foresléar servicenimnden besluta

att godkénna forslaget géllande vilka som har mdjlighet att &ta i
maltidsservice restauranger

att ge maltidsservice uppdraget att verkstilla fordndringen fran 2022-
01-01

Beslut skickas till:

il

Y7



VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantriadesdatum

Servicendmnden 2021-10-27

§ 86 Dnr: SN.2021.36

Inspirationskock i maltidsverksamheten

Beslut
Servicenimnden beslutar
att Overlimna drendet till ndsta sammantride

Arendebeskrivning

Under flera ar har frégan om en inspirationskock varit aktuell i
méltidsservice. Detta for att kunna jobba nérmare personalen i kdken
med fragor som arbetsglddje, motivation, delaktighet och
kunskapsspridning. I takt med att de strategiska frdgorna behover fa ta
stérre plats samt att chefers uppdrag inte mojliggor verksamhetsnira
arbete i den omfattning som &r dnskvért, behdver verksamheten hitta ett
siitt att knyta samman de strategiska frdgorna med de verksamhetsnéra
fragorna. Allt for att skapa en kénsla av en sammanhéllen verksamhet
som kan arbeta med utveckling, kompetensf6rsorjning och kvalitet.

Det en utmaning att i detalj veta vad som behdvs ute i verksamheterna
nér det kommer till kunskap géllande matlagningsteknik, nyttjande av
utrustning pa mest effektiva sitt, samt att se medarbetaren i sitt dagliga
arbete. Att da ocksa veta vilka insatser som krévs, ér néstan en
omdjlighet. Detta beror frimst pa att verksamheten har manga kok.

Att forsta vilka tekniker och processer som behdver utvecklas och
forbittras for att laga lagom mycket mat, pa rétt sitt samt att sikerstilla
de kritiska processerna ér dérfor ocksa en svarighet idag. |
verksamheterna ldggs mycket arbete pa administration sd som inkop,
fakturahantering, arbete i verksamhetssystem samt dokumentation av
verksamhetens egenkontroll och HACCP.

Var hittar medarbetarna motivationen och gliddjen i att laga mat nér sd
mycket tid ldggs at att sdkerstélla processerna? Hur ska cheferna kunna
ge dem de verktyg de behover for att kénna arbetsglddje och motivation
om vi inte vet vad som krdvs i de olika koken, beroende pa
medarbetarnas kompetens, kunskap och inre motivation till arbetet.

Att dven arbeta med service och bemétande dr, och kommer vara, d&nnu
viktigare i framtiden, for att forsta vara matgéster och att ge den bésta
servicen och det bésta bemédtandet som de forvéntar sig.

Att anstilla en inspirationskock skulle kunna vara ett sitt att sa néra den
egna verksamheten som mdgjligt skapa en bild av vad det &r
verksamheterna behdver, nir det kommer till insatser for att sékra
arbetsglddje och motivation bland medarbetarna. Det &r ocksa ett sétt
for verksamheten att ge medarbetarna forutsittningar genom
kunskapsspridning och verksamhetsnira handledning dér det kan finnas
ett behov av detta.

Forts.

Justepaf 7




VARNAMO KOMMUN

Sammantridesdatum

Servicendmnden 2021-10-27

SAMMANTRADESPROTOKOLL

I

Sn § 86 (forts)

D4 det idag &r svart att rekrytera kockar behdver kompetensen stanna
och utvecklas sé att verksamheten kan behalla personal samt 6ka
stoltheten for yrket med att producera de sd viktiga méltiderna, som de
offentliga méltiderna &r. Att ha en inspirationskock i verksamheten visar
ocksa pé att man tar maltiderna pa allvar och att arbetsgivaren satsar pa
denna verksamhet. Detta ir av stor vikt for att kunna rekrytera och vara
en attraktiv arbetsgivare.
Maltidsservice dnskar dirfor att kunna arbeta dver tid och pa ett
strategiskt sétt, med maltiderna i Varnamo kommun. En
inspirationskock skulle kunna vara ldnken mellan de strategiska
besluten och det verksamhetsnéra arbetet for att nd maluppfyllelse och
for att kunna arbeta med utvecklingen av Maltidsservice. Viktiga
omraden for detta #r Policy for Mat och Maltider i Vdrnamo kommun
men ocksa Agenda 2030 samt den nationella och regionala
livsmedelsstrategin.
Inspirationskockens insats i verksamheterna kan darfor vara ett stod i
det fortsatta strategiska arbetet.
Inspirationskockens uppdrag skulle ddrfor bland annat innebéra:
> Att tillsammans med Maltidsservice ledningsgrupp planera for
hur verksamhetens kompetens kan utvecklas och nyttjas pd bésta
sdtt utifran en strategisk plan som bygger pa verksamhetens
behov, savil individuellt som pa gruppniva. Denna plan ska
mota omvérldens krav och behov.

» Att hjilpa verksamheten skapa en bild av behoven samt en
beskrivning av hur man i de olika koken arbetar idag mot
uppsatta mal och beslut men ocksa hur man arbetar utifrin
framtagna rutiner och riktlinjer. Detta blir ocksa grunden for det
fortsatta utvecklingsarbetet.

> Jobba med inspiration i verksamheterna for att 6ka motivationen
och delaktigheten.

> Vara ett stod for arbetslag men ocksé enskilda individer i det
dagliga arbetet for att skapa effektiva kok med ritt leverans och
med bibehallen kvalitet.

» Knyta samman ledning och operativ verksamhet genom att
ansvara for verksamhetens inspirationsteam.

» Utveckla verksamheten och vara drivande i diverse projekt
kopplade till den operativa verksamheten. HUV ér ett exempel
pa ett sadant uppdrag.

Forts.

J ustera@
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VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

Servicendmnden 2021-10-27

Sn § 86 (forts)

» Omvirldsbevaka och driva utvecklingen av digitala 16sningar for
effektivisering av koken.

> Att stddja verksamheten i kommande utveckling da det hinder
mycket kring de offentliga méltiderna. Detta &r av storsta vikt
for att maltidsverksamheten ska nd mélen och f6lja med i
utvecklingen.

Mailtidsservice kommer ddrfor att anséka om medel fran
kommunstyrelsens centrala pott for malstimulans och
verksamhetsutveckling, motsvarande 620 000 kronor.

Forslag till beslut

Kopiera text hit

Beslut skickas till:

I/

Justeraﬂ ) ////



VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

Servicendmnden 2021-10-27

§ 87 Dnr: SN.2021.38

Sammantradesdagar 2022

Beslut

Servicendmnden beslutar

att godkinna foljande sammantridesdagar 2022 for servicendmnden:
26/1,23/2,23/3,27/4, 24/5, 15/6, 31/8, 28/9, 26/10, 30/11 och 21/12

Arendebeskrivning
Servicefrvaltningen har upprittat forslag till sammantrddesdagar 2022
for sammantridden med servicendmnden.

Forslag till beslut

Serviceforvaltningen foreslar servicendmnden besluta

att godkinna foljande sammantridesdagar 2022 fér servicendmnden:
26/1,23/2,23/3,27/4,24/5, 15/6,31/8,28/9, 26/10, 30/11 och 21/12

Beslut skickas till:

Q7



VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantriadesdatum

Servicendmnden 2021-10-27 10

§ 88
Information fran férvaltningen

Beslut
Servicendmnden beslutar
att godkédnna informationen

Arendebeskrivning

Verksamhetschefen informerar om bemanningsenheten:

e Arbete med modul for vikariehantering i Heroma
tillsammans med konsulter

e Systembyte i omsorgen 1 november

e SITHS kort till korttidsvikarier inom omsorgen kopplat till
systembyte

e Planering infér semester 2022 tillsammans med
omsorgsforvaltningen

e Losningsgrad ligger pa 85 procent for tillféllet

e Riknar med dver 40 000 bestdllningar under aret

Méltidschefen informerar:

e Fortsatt anstréngt i verksamheten, stort behov av vikarier

e Projektering pagar pé forskolorna Jannelund, Magnusgatan
och Ekenhaga

e Digital foreldsning 30 november om vegetarisk mat, mer
information kommer att skickas ut

Kontaktcenterchefen informerar:

e Rekrytering klar pa 2 nya kommunvigledare

e Klart hur nya bygglovssidorna ska se ut

e Stort intresse for e-tjdnster ute i verksamheterna

e [everansproblematik med brist pd mobiltelefoner, datorer,
skdrmar, dockningsstationer

[t-centerchefen informerar:

e Vidareutveckling av it:s arbetssétt

e Utveckling- projekt som drivs av it-center

Logistikchefen informerar:

e Bestillt 9 nya elbilar

85 nya laddpunkter sétts upp i kommunen

Dieselbilarna tankas med HVO (hydrerad vegetabilisk olja)

Upphandling av déck pagar

Regionen gor upphandling av fordon, logistikchefen ser 6ver

mojligheten till att medverka i upphandlingen

Beslut skickas till:

Justﬂe 77/
-7



VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Servicendmnden 2021-10-27

Sammantridesdatum

11

§ 89
Utvardering semestervikarier 2021

Beslut
Servicendmnden beslutar
att godkénna informationen

Arendebeskrivning
Verksamhetschefen gar igenom utvérderingen av
semestervikarier 2021.

Bemanningsenheten och omsorgsforvaltningen har tillsammans
rekryterat 342 semestervikarier 2021, med foljande fordelning:
Funktionshinderomsorgen 99 vikarier

Sérskilt boende 153 vikarier

Hemtjdnst 90 vikarier

Bemanningsenheten rekryterade dven 18 servicetjénster till
sérskilt boende.

144 semestervikarier har svarat pa enkéten géllande utvdrdering.

Vi har i ar haft en semestergrupp med representanter frén
bemanningsenheten, omsorgsférvaltningen och vérd & rehab.
Tillsammans har vi utvirderat forra arets introduktionspaket och
gjort justeringar for att forbéttra punkter som tidigare fungerat
mindre bra.

Beslut skickas till:

i 7



VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

Servicendmnden 2021-10-27

§ 90 Dnr: SN.2021.2

Ekonomigenomgang

Beslut
Servicendmnden beslutar
att godkdnna informationen

Arendebeskrivning
Forvaltningsekonom och ekonom gar igenom ekonomin for alla
verksamheter inom forvaltningen géllande september manad.

Beslut skickas till:

Ih_

i
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VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum
Servicendmnden 2021-10-27 13
§ 91
Meddelanden
Beslut

Servicendmnden beslutar
att godkénna informationen

Arendebeskrivning
Kommunfullméktiges beslut 30 september 2021, § 136;
Sammantriadesdagar 2022

Kommunstyrelsens beslut 5 oktober 2021, § 322;
Kompensation for 6kade kostnader i samband med nytt
kostdatasystem

Kommunstyrelsens beslut 19 oktober 2021, § 349;
Atgirder kring hantering och nyttjande av fordon,

delredovisning

Kommunstyrelsens beslut 19 oktober 2021, § 351;
Tidplan Mél och budget 2023

Beslut skickas till:

i
J ust{:jﬁ
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VARNAMO KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

Servicendmnden 2021-10-27

14

§ 92
Ovriga drenden
Beslut

Servicendmnden beslutar
att godkdnna informationen

Arendebeskrivning
Bifogad bilaga:
Befolkningsstatistik per augusti 2021

Beslut skickas till:




