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Overgripande och finansiella mal

2020 - tillsvidare

Varnamo2035

DELAKTIGHET - medborgare och medarbetare ar delaktiga i kommunens
utveckling

KOMPETENSFORSORINING — arbetsgivare kan anstilla de medarbetare de
behover

KLIMAT - klimatsmarta val underlittas
KVALITET — grunduppdrag av god kvalitet for de vi ar till for
FINANSIELLA MAL - enligt god ekonomisk hushallning
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DELAKTIGHET - medborgare och medarbetare ar delaktiga i kommunens
utveckling

Dérfor har kommunen detta mal:
Vi vill kommunicera och ge aterkoppling avseende mal, resultat och kvalitet.
Vi vill att medborgare och medarbetare ska ha mojlighet att pdverka kommunens utveckling.

Externt: Virnamo kommuns medborgare kan paverka och ar delaktiga i kommunens
utveckling.

Indikator: Hur stor andel av medborgarna som skickar in en enkel fraga via e-post far svar inom
tva arbetsdagar? (U00442)

Nulage: e-post: 89 % (2020)

Malniva: tillhora de 25% av kommuner som har bast resultat

Indikator: Hur stor andel av medborgarna som tar kontakt med kommunen via telefon far ett
direkt svar pa en enkel fraga? (U00413, < 2min)

Nulage: svar telefon 54 % (2020)

Malniva: tillhora de 25% av kommuner som har bast resultat

Indikator: Hur stor andel av medborgarna uppfattar att de far ett gott bemotande nar de via
telefon stallt en enkel fraga till kommunen? (U00486)

Nulage: gott bemotande 87 % (2020)

Malniva: tillhéra de 25% av kommuner som har bast resultat

Indikator: Vilka mojligheter har du att fora fram dina asikter till de som bestammer i
kommunen?, andel som svarat "vet inte” (Delfraga D3 i LUPP ak 8 och ar 2)

Nulage: 33% (2018)

Malniva: <25%

Indikator: SCBs medborgarundersokning fraga C3:3 Hur n6jd dr du med invanarnas mojligheter
att paverka inom de kommunala verksamheterna?

Nulige: 4,6 (2017)

Malniva: 4,7

Internt: Medarbetarna ar delaktiga i dialogen om uppdrag och resultat och utvecklar
verksamheten.

Indikator: Medarbetarundersdkning HME (H&llbart Medarbetarengagemang) Styrning '

Nulage: index 82 (2019)
Malniva: index 79
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Indikator: Andel av verksamheter som samredovisar maluppfyllelse och anvidndandet av medel
samt hur samverkan med andra skett"

Nulage: -

Malniva: 100%

Indikator: Andel 6vergripande mal och ndmnds- och bolagsmal dar jamférande perspektiv finns'™.
Nulage: Overgripande mél 100%, namndsmal 100%, bolagsmal 66%

Malniva: 100%

KOMPETENSFORSORINING — arbetsgivare kan anstilla de medarbetare de
behoéver

Darfor har kommunen detta mal:

Genom samverkan kan Viarnamo kommun och andra arbetsgivare rekrytera och behalla
medarbetare. Medarbetare, vars erfarenheter och kompetens tas till vara och utvecklas, trivs
och stannar.

Externt: Virnamo kommun samverkar aktivt med externa aktorer for att frimja och
underlatta rekrytering for alla arbetsgivare i kommunen. Manniskors erfarenheter och
kompetens tas tillvara.

Indikator: Svenskt Naringslivs ranking Foretagsklimat, Hur ar tillgangen till arbetskraft med
relevant kompetens"
Nulage: ranking 190 (2020)

Malvarde: ranking <150

Internt: Som en attraktiv arbetsgivare utvecklar och behaller vi vara medarbetare.
Varnamo kommun upplevs som en attraktiv arbetsplats.

Indikator: Medarbetarundersokning: Hallbart medarbetarengagemang HME, Ledarskap’
Nulage: 78 (2019)
Malvarde: 78

Indikator: Medarbetarundersdkning: Hallbart medarbetarengagemang HME, Motivation ¥
Nulage: 81 (2019)
Malvérde: 80

Indikator: Omsattningstal exkl pensionsavgangar

Nulige: 6,1% (2020)
Malvarde: 6,0%
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KLIMAT - klimatsmarta val underlattas

Dirfor har kommunen detta mal:
Klimatet ar var viktigaste framtidsfraga, dar allas insats behdvs och ar viktig. Vi ska skapa goda
forutsattningar att gora val som minskar var klimatpaverkan.

Externt: Kommunens medborgare, foretag, foreningar och besokare har stora
mojligheter att leva och bedriva verksamhet klimatsmart.

Indikator: SCB:s medborgarundersokning. Fraga B11:1 Vad tror eller tycker du om kommunens
insatser for att kommuninvanarna ska kunna leva miljévanligt?
Nulage: 57 (2019)

Malvarde: 63
Internt: Virnamo kommuns verksamheter minskar sin klimatpaverkan
Indikator: Andel personbilar och latta lastbilar som drivs med férnybara drivmedel

Nulage: 39,6% (2020)
Malvarde: >50%

Indikator: Koldioxidutslapp tjansteresor nyckeltal 10 b i SEKOM:s gréna nyckeltal
Nulage: 0,08 ton/arsarbetare (2020)
Malvarde: 0,10 ton/arsarbetare

KVALITET - grunduppdrag av god kvalitet for de vi ar till for

Darfor har kommunen detta mal:

Det visar verksamhetens nytta for medborgaren. Ett underlag fas for verksamhetsutveckling,
att verksamheten foljer och sdkrar kvalitet.

Det ger goda underlag till ledning och namnd f6r beslut om resurser och insatser.

Kvalitetsmal formuleras utifran respektive namnds/bolags grunduppdrag i forhallande till
medborgarna.

Namndernas och bolagens kvalitetsmal, for sitt grunduppdrag, ska visa god
maluppfyllelse inom ekonomiskt given budgetram.

Indikator: Malet utvarderas genom sammanstalld redovisning av namndernas mal,
beddmning och trend
Nulage: Ndamndernas malbedéomning och bedémning av trend

Malvirde:  Att ndmnderna visar god méaluppfyllelse inom ekonomiskt given budgetram"t
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FINANSIELLA MAL - enligt god ekonomisk hushallning

Mal: Arets resultat ska for periodenvii i genomsnitt inte understiga 2,5 %.

Darfor har kommunen detta mal:

Kommunallagen kraver en budget i balans, det vill sdga att intdkterna ska dverstiga
kostnaderna. For en kommun som expanderar och vill aterinvestera nar det finns behov ar
denna resultatniva inte tillracklig. For att ska kunna finansiera investeringarna med egna medel
behover driftverksamheten visa ett 6verskott.

Indikator: Arets resultat, med undantag for de poster som vid balansavstimning inte ska
medradknas och genomférd inlésen av del av pensionsforpliktelse intjdnad t o m 1997,
ska for perioden i genomsnitt inte understiga 2,5 % av summan av allman
kommunalskatt, kommunalekonomisk utjamning och kommunal fastighetsavgift.

Nulage: Bokslut 2018-2020 samt Alliansens budget 2021 plan 2022-2023 innebar +2,3 % for
den aktuella perioden 2018-2023.
Malvérde: >2,5% for perioden

Mal: Investeringar (exKkl. affarsverksamhet och 75% av budget for exploatering*) ska for
perioden* i sin helhet inte 6verstiga summan av driftresultat med tilldgg av genomférda
avskrivning samt under perioden 2018-2020 ett tillagg med 500.000 kronor per person
i 0kat antal invanare i kommunen.

Darfor har kommunen detta mal:

[ syfte att inte belasta framtidens invanare i kommunen med rdntor for l1an dr malsattningen att
inte uppta nagra nya lan for att finansiera investeringar i den skattefinansierade verksamheten.

Indikator: Den totala nettoinvesteringsvolymen (exkl affarsverksamhet och 75% av budget for
exploatering) ska for perioden inte 6verstiga summan av resultat (enligt
balansavstamning och med justering for genomford inldsen av del av
pensionsforpliktelse intjdnad t o m 1997) och under samma tidsperiod
genomférda/planerade avskrivningar i den skattefinansierade verksamheten. Ett
tilldagg med 500.000 kronor per person i 6kat antal invanare sker under perioden 2018-

2020.

Nulage: Bokslut 2016-2020 samt Alliansens budget 2021 med plan 2022-2023 innebar -520,4
mnkr.

Malvérde: Se malformulering.
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TiLLvAxT

I HME index Styrning bestar av fragorna: Jag r insatt i arbetsplatsens mal. Min arbetsplats mal féljs upp och
utvarderas pa ett bra satt. Jag vet vad som forvantas av mig pa mitt arbete.

I Handbok for Kommunens Kvalitet i Korthet En hjélpreda i det praktiska arbetet med resultatstyrning
(SKL 2015, s33-37)
il jamforande perspektiv utgdrs av jimforelse av egna resultat dver tid sa trend kan utlisas, eller egna resultat
jamforda med andra kommuners resultat.
Vv http://www.foretagsklimat.se/varnamo/enkatfragor rakning av 290 kommuner

Y HME index Ledarskap bestar av fragorna: Min narmaste chef visar uppskattning for mina arbetsinsatser. Min
narmaste chef visar fortroende for mig som medarbetare. Min ndrmaste chef ger mig forutsattningar att ta ansvar for
mitt arbete.

v HME index Motivation bestar av frAgorna: Mitt arbete kanns meningsfullt. Jag l&r nytt och utvecklas i mitt dagliga
arbete. Jag ser fram emot att ga till arbetet.

Vit Handbok for Kommunens Kvalitet i Korthet En hjalpreda i det praktiska arbetet med resultatstyrning

(SKL 2015, s 30-32)

Vil perjoden innebdr tre &r framat respektive bakat. Uppfoljningsintervall tva ganger per ar (del&rsbokslut samt
arsbokslut).

* Affarsverksamhet avser renhallning samt vatten- och avloppsverksamhet.

Av kostnaderna for exploatering berdknas 75% finansieras genom anlaggningsavgifter samt forsaljning av tomter
och er-sattning fér grovplanering).

X Perioden innebér tre &r framat respektive fem ar bakat. Uppféljningsintervall tvd gdnger per ar

(delarsbokslut samt arsbokslut).
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