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1. Namndens uppdrag enligt reglemente

Omsorgsnamnden ansvarar for omsorgen om &ldre- och personer med funktionsnedsattning enligt
Socialtjanstlag (SoL) och Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) samt foljdlagar
och forfattningar. Namnden ansvarar aven for den kommunala halso- och sjukvérden inom de
sarskilda boendeformerna och ordinart boende (hemsjukvard), enligt Halso- och sjukvardslag (HSL).

1.1 Organisationsbeskrivning

Forvaltningschef

Avdelningschef
ekonomi/administration
Avdelningschef
kvalitet och utveckling
Verksamhetschef
Bitr. verksamhetschef
Enhetschefer
| | I

. _ Aldre- och Hilso- och sjukvard,

Férebyggande Myndighet funktionshinder- enhet fér vilfird och
omsorg hjalpmedel

1.2 Uppdragets omfattning

Namndens malgrupper ar éldre och personer med funktionsnedsattning. Omsorgsférvaltningen har i
uppdrag att tillgodose enskilda personers behov av stod, service och omvardnad. Det &r behovet och
individens mal som ar avgérande for vilka insatser som ar aktuella. Brukarens individuella behov, mal
och maluppfyllelse ska sta i centrum. Fokus i verksamheten ar maluppfyllelse av de individuella
malen utifran bistandsbesluten.

Behov utifran SoL och LSS prévas av myndighetsenheten utifran aktuell lagstiftning och rattspraxis
med hansyn tagen till den enskildes livssituation, resurser och 6nskemal.

Enligt HSL ansvarar kommunen for halso- och sjukvard i sarskilt boende. Enligt 6verenskommelse
med regionen har kommunen ocksa ansvar for hemsjukvard i ordinart boende vilket regleras i det
halso- och sjukvardsavtal som tecknats mellan parterna. Hemsjukvardsansvaret omfattar
hemsjukvardsinsatser (for alla aldrar) upp till sjukskoterskors ansvarsniva och rehabiliterings- och
habiliteringsansvaret upp till arbetsterapeut/fysioterapeuts ansvarsniva. Behov av halso- och
sjukvardsinsatser bedéms av legitimerad personal.

Namnden ar skyldig att rapportera till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) om beviljat bistand
enligt SoL och insatser enligt LSS som inte har verkstéllts inom tre manader efter beslut.

Namnden tilldmpar valfrinetssystem enligt Lag om valfrihetsystem (LOV), vilket innebér att den
enskilde har ratt att valja den utforare som ska utfora insatserna utifran de utférare som namnden
godkant och tecknat avtal med. Varnamo kommun tilldmpar LOV inom hemtjénst och daglig
verksamhet. Externa utforare ska forhalla sig till namndens uppdrag pa samma sétt som verksamheter i
intern regi.

Nér det finns sarskilda skél och den enskildes behov inte kan tillgodoses genom den verksamhet som
bedrivs inom kommunen kan ndmnden gora enstaka platskop, enligt LOU, i annan extern verksamhet.

Antagen av omsorgsnamnden 2022-04-06. Géller fran 2023-01-01.
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2. Verksamhetsaren 2023 - 2025

Arbetet med omstallningen och det nya arbetssattet, dar arbetet préaglas av individens behov i centrum
som paborjats under 2022 fortsatter under hela planperioden. Omstéllningen goérs med utgangspunkt i
forvaltningens grunduppdrag, som ar att bedriva dldreomsorg och funktionshinderomsorg genom att
ge god service for kommuninvanaren, dar brukarens behov satts i centrum samt en god och séker vard
och omsorg. Ett rehabiliterande arbetssétt kommer att behéva utvecklas med saval kompetenshdjning
som metodstod. Grunduppdraget ska innehalla arbetssatt och metoder som &r héllbara for att klara
Varnamo kommuns vision om 40 000 invanare 2035.

For att skapa en mer jamlik, kvalitativ, tillganglig och effektiv socialtjanst samt halso-och sjukvard har
en 6verenskommelse mellan staten och SKR gjorts - ”Vision ehélsa 2025”. Malet med
overenskommelsen &r att se individen som medskapare till vard och omsorg, ge ratt information och
kunskap, tillhandahalla trygg och séker informationshantering och framja samverkan av utveckling
och digital transformation.

For att uppfylla malen fortsétter arbetet med att sékra individers uppgifter genom GDPR anpassning i
forvaltningen. Det sedan tidigare beslutade metoden Individens behov I Centrum (IBIC) har
paborjades i verksamheten och arbetet fortgar under 2023/2024. Arbetssattet medfor behov av digitala
verktyg som stod i forbattringsarbetet. Verksamhetssystemet Pulsen Combine som nu inférs i
kommunen ar anpassat efter denna modell. En betydande utbildningsaktivitet for anstallda inom
omsorgsforvaltningen berors av denna omstéllning och utbildning kommer att krdvas under 2023.
Under planperioden kommer &ven forvaltningen att genomfora en inventering av personer med
psykisk funktionsnedséttning. Inventeringen ska, enligt Socialstyrelsen, genomforas vart femte ar och
syftar till att forvaltningen ska gora sig val fortrogen med gruppers behov.

Arbetet med ”Nara vard” innebér en 6kad samverkan mellan kommun och region. ”Néra Vard” avser
att sakra medborgarnas behov av trygghet och kontinuitet. En personcentrerad verksamhet utgar ifran
patienters och brukares behov och forutsattningar och majliggor for alla att vara aktiva medskapare.

Ett forslag gallande 6versyn av LSS-lagstiftningen (SOU 2018:88) har presenterats. | en lagradsremiss
foreslar aven regeringen att lagandringar som ska starka ratten till personlig assistans for personer med
psykisk funktionsnedsattning och 6ka rattssakerheten for barn som &r i behov av assistans. Forslagen i
betéinkandet Stirkt ritt till personlig assistans. Okad rittssikerhet for barn, fler grundliggande behov
och tryggare sjukvardande insatser” (SOU 2021:37) innebér bland annat:

o Forebyggande stdd till personer med psykiska funktionsnedséattning,

o Kvalificerade aktiverings- och motivationsinsatser till foljd av psykisk funktionsnedsattning,

o Fordldraansvaret ska beaktas vid bedémning, vilket innebér att fler barn och de barn som idag
har personlig assistans kommer att kunna beviljas fler timmar.

Lagandringarna foreslas trada i kraft den 1 januari 2023.

Det pagar aven en Gversyn av socialtjanstlagen (Dir. 2017:39). | betankandet ”En ny socialtjanstlag”
(2020:47) riktar sig forslagen mot att utforma en socialtjanst som bidrar till social hallbarhet med
individen i fokus och med ett férebyggande perspektiv som ger ménniskor lika mojligheter och
rattigheter. Vidare ska socialtjansten erbjuda behovsanpassade insatser med ett forebyggande och
evidensbaserat perspektiv. Den nya socialtjanstlagen avser att trada i kraft 1 januari 2023.

| dagslaget vet inte forvaltningen, i sin helhet, hur namndens verksamheter kommer att paverkas av
eventuella kommande lagférandringar inom SoL och LSS.
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Verksamheten kommer att ha fokus pa bemanningsprocesser under planperioden. Arbetet utgar fran
omsorgsforvaltningens “’plan for fortsatt arbete med heltid som norm” och “’det nya arbetssittet” med
individen i fokus. Malet ar att uppna halsosamma scheman med minskad 6vertid och sjukfranvaro.
Detta innebdr dven ett omstallningsarbete avseende kulturen i omsorgsforvaltningen.

2.1 Strategier och metoder

En genomlysning av myndigheten har paborjats och arbetet med resultatet kommer att fortsatta under
hela planperioden. Forvaltningens intention ar att kvalitetssakra myndighetsprocessen, vilket innebér
att handlaggarna ska tolka riktlinjer och bedéma behov pa samma séatt. Det &r viktigt att politiken har
mojlighet att satta ratt ambitionsniva sa att forvaltningen kan bygga upp en héllbar
myndighetsutdvning.

Det ar av vikt att skapa delaktighet hos alla medarbetare som utifran sin kunskap bidrar till att skapa
tillit och fortroende i organisationen. Forvaltningens ambition &r att skapa en hallbar arbetsmiljé med
uppgift att minska sjukskrivningar och évertid hos medarbetarna.

For att kommuninvanarna ska halla sig friska under langre tid i livet vill férvaltningen arbeta med att
forebygga psykisk och fysisk ohalsa hos &ldre. Omsorgsforvaltningen har inrédttat motesplatser med ett
tydligt syfte att arbeta med forebyggande insatser. Dar det finns gemensamma malgrupper vill
forvaltningen arbeta tillsammans med andra myndigheter, féreningar och civilsamhéllet med flera.
Medel behéver omfordelas till forebyggande, hemsjukvard och hemtjanst for att klara de framtida
behoven. Arbetet fortgar och planen ar att inrétta ytterligare tva motesplatser i kommunen. Det
forebyggande arbetet ar ett fokusomrade for att méta framtidens behov av vard och omsorg. Malet &r
att bibehalla formagor och sjalvstandighet i en trygg miljo.

Malgruppen inom funktionshinderomradet blir ocksa allt aldre, detta betyder dven ett okat
omvardnadsbehov for malgruppen. For att forvaltningen ska kunna erbjuda insatser av god kvalitet
maste alternativa boendeformer utredas. Vidare behover forvaltningen séakerstalla att fattade beslut
verkstalls i ratt boendeform. Under planperioden har forvaltningen behov av tva nya gruppbostader
och en servicebostad. Forvaltningen begar av denna anledning medel for en arsarbetare samt 6vriga
driftkostnader till 2023 ars budget, se bifogade projektblad. Inom psykiatriomradet behdver
diskussioner med det kommunala bostadsholaget pabarjas for att tillskapa bostader med sarskild
service.

Under planperioden planeras en samlokalisering av vara verksamheter till lokaler pa Expo. Malet ar att
na en effektiv verksamhet samt att lamna externt hyrda lokaler. Vart mal ar att ytterligare sam-
lokalisera vara verksamheter. Utifran investeringsplanen forskjuts denna planering till slutet av
innevarande planperiod.

Plan for utvecklingsinsatser med anledning av nytt statshidrag till &ldreomsorgen

Riksdagen beslutade om statens rambudget for 2021 den 25 november, i enlighet med Finansutskottets
betankande 2020/21: FiU1l. Kommunfullméktige gav den 26 november 2020, § 190, omsorgsnamnden
i uppdrag att uppratta en plan for utvecklingsinsatser med anledning av nytt statsbidrag till
aldreomsorgen med ca 14,2 miljoner kronor arligen fran 2021. Planen redovisades for
kommunstyrelsen den 28 februari 2021. Dessa utvecklingsinsatser kommer att fortsatta under 2023.

Omsorgsforvaltningens prioriteringar av de ca 14 miljoner som forstarker ndmndens budget fram till
2023 och &r fordelade pa tva omraden och &r enligt féljande:

1) Forebyggande och tidiga insatser med valfardsteknik och digitalisering

Mota framtidens utmaningar genom valfardsteknik och digitala I6sningar dar verksamhetssystemen
ger mojligheter till saker information och digitala tjanster samt tekniska I6sningar som kan ge trygg
och effektiv vard i hemmet eller vardboende. Forebyggande och tidiga insatser pa ratt niva inom vard
och omsorg ger mojlighet till ett 1angre sjélvstandigt liv.

- Investera i tekniska losningar sa att medborgarna kan leva ett sjalvstandigt liv.
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- Oka resurser och kompetens i verksamhetssystemen och vélfardsteknik sa att medarbetarna
far bra verktyg for att utfora sitt arbete och effektiviserar verksamheten.

- Att finansiera Enhetschef for det férebyggande arbetet samt en Medicinskt ansvarig for
rehabilitering (MAR).

- Utreda och finansiera bidrag till Trygghetsboenden for att stimulera till utbyggnad av
denna boendeform.

- Utreda mojlig effektivisering av matdistributionen och restaurangverksamheten.

2) Personal- och kompetensforsérjning

Vi lever langre och antal aldre kar som &r i behov av vard och omsorg. Det stéller krav pa langsiktiga
I6sningar inte minst inom personalférsérjningen. FOr att vara en attraktiv arbetsgivare behéver
satsningar goras sa att vi kan behalla, utveckla och rekrytera medarbetare och chefer.

- Fortsatta satsningen pa Heltidsresan.

- Avsétta resurser till bemanningscoacher och verktyg fér bemanningsplanering till
cheferna.

- Utreda borttagande av oattraktiva scheman som har delade turer.

- Sakerstalla att all vard och omsorgspersonal har kompetens i IBIC (individens behov i
centrum).

Plan for funktionshinderomsorgen

Kommunfullmaktige beslutade den 27 januari 2022, § 3, att utdka omsorgsnamndens budgetram
tillfalligt for 2022. Omsorgsforvaltningen kommer under 2022 och 2023 att arbeta utifran en
handlingsplan som innefattas av foljande omraden:

e personlig assistans (fram ett underlag for en nuldgesanalys for personlig assistans géllande
antal timmar, antal arenden, antal avslag enligt SFB [Socialforsakringsbalken], samt forslag
till forbattringsatgarder for minskade kostnader),

e bostad med sarskild service (se 6ver att beslut verkstélls inom ratt boendeform med syfte av
minskning av antal gruppbostadsplatser, samt 6versyn av metoden boendekarriér),

e externa placeringar (se 6ver behov av placeringar/kdp av platser och utreda varfor
forvaltningen koper platser och om behoven kan tillgodoses pa hemmaplan. Arbeta med
forebyggande insatser tillsammans med barn- och utbildningsférvaltningen och medborgar-
forvaltningen for att dver tid minska behovet av att externa placeringar i kommunen samt

o daglig verksamhet (gora en 6versyn av de personella resurserna inom daglig verksamhet
kopplat till boendepersonalen, samt lokalférsorjningen och resursfordelningen inom LOV).

| Jonkopings lan har flera aktorer gatt samman i ett gemensamt Vard- och omsorgscollege. Vard- och
omsorgscollege &r ett samarbete mellan arbetsgivare, fackliga organisationer och utbildningsanordnare
inom vard och omsorg. Samarbetet ska leda till hojd kvalitet och status pa arbete och utbildning samt
trygga framtidens personal- och kompetensforsérjning inom vard och omsorg.

Forvaltningen behover fortsatta satsningen pa kompetensutveckling i avancerad hemsjukvard samt
specialistutbildningar for sjukskoterskor. Detta pa grund av de dkade kraven som stélls pa kommunal
hélso- och sjukvard pa grund av snabb forskjutning fran sjukhusvard till vard och rehabilitering i
hemmet, samt den kommunala och nationella utmaningen géllande att rekrytera och behalla
sjukskoterskor.

Kompetensutveckling i form av introduktions- och basutbildning respektive fortbildning inom olika
omraden &r, och kommer under planperioden vara, ett prioriterat omrade. Samhallsutvecklingen gar
mot att mer digital teknik kommer att anvéandas i forvaltningens verksamheter och darmed behdver

kompetensutveckling dven inom detta erbjudas till personalen.
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For att klara en aldrande befolkning maste olika boendeformer planeras. Det géller bland annat sarskilt
boende med inriktning pa demenssjukdom, bostad med sarskild service, samt nya boendeformer for
aldre for att mojliggora kvarboende i storre omfattning.

2.2 Halsosam uppvaxt i Varnamo (HUV)

Omsorgsforvaltningen, medborgarforvaltningen samt barn och utbildningsforvaltningen har de senaste
tva aren arbetat med att utveckla tidiga och samordnade insatser (TSI) fér barn och unga i Varnamo.
TSI syftar till att arbete med tidig upptéckt och tidiga insatser for barn och unga samt deras
natverk i syfte att ge ett verksamt stod innan oron for barnet blir pa en niva dar orosanmalan
behover goras till socialtjansten. Arbetet handlar till stor del om att skapa fungerande samverkan
mellan skola, elevhalsa, hilso- och sjukvard och socialtjanst. Ansvaret for de tidiga insatserna kan
vara kommunalt saval som regionalt. Under 2022 kommer en samordnare anstéllas for att arbeta med
att TSI ska pa sikt ska galla for hela Varnamo kommun, da TSI har (under 2022) varit i projektform
med nagra fa skolor som pilotskolor.

3. Utmaningar och framtida utveckling

Aldrande befolkning och brist pa arbetskraft utgor den stérsta utmaningen under kommande &r.
Resurser och kompetens maste réacka till for att klara verksamheten med god kvalitet. Det beh6vs
utbildnings- och fortbildningsinsatser for att klara det 6kade behovet av specialisering likval som
generell omvardnadskunskap.

Forebyggande och rehabiliterande insatser blir en viktig hornsten. Digitaliseringen maste anvandas
som stdd inom vard och omsorg, men &ven i administrativa processer for att erhalla den fulla
potentialen.

Omstallning till nara vard pagar pa lokal, regional och pa nationell niva. For att kunna méta den
demografiska utvecklingen och invanarnas behov pa ett battre satt, kravs en omstéllning i vardkedjan.
Redan 2016 fardigstalldes SOU 2016:2, Effektiv vard av Goran Stiernstedt. Utredningen pekade
tydligt pa att Sverige var for “sjukhustungt” och att den mest kostnadseffektiva varden bedrivs nar
lagsta mojliga kompetens utfor komplexa uppgifter, som i kommunal vard. Detta var en ekonomisk
utredning och for att kunna driva i denna riktning behdvdes ytterligare en utredning, vilket Stiernstedt
ocksa papekade. 2017 fick Anna Nergardh uppdraget att stodja regionerna, berérda myndigheter och
organisationer i arbetet med att samordnat utveckla en modern, jamlik, tillganglig och effektiv halso-
och sjukvard med fokus pa primarvarden. Enligt definitionen a&r kommunal halso- och sjukvard aven
primarvard, vilket innebar att kommunen och vardcentralen ar navet av varden och omsorgen.

Omstallning pagar i Jonkopings lan, dar det (bland annat) har arbetats fram en gemensam
viljeinriktning. Samtliga kommunorganisationer har, tillsammans, tagit fram ett dokument om hur vi
starker samverkan och moter framtidens behov inom omradet framjande, halsa, omsorg och vard.
Strategidokumentet “Tillsammans méter vi framtidens behov inom omradet framjande, halsa, stod,
omsorg och vard, 2021-2030” tar upp féljande fyra strategier som kommunerna ska arbeta med: 1)
riktat stod till att framja halsa och forebygga ohélsa, 2) samverkan och kontinuitet for invanare med
komplexa behov, 3) forandrade arbetssatt och 4) stérkta forutsattningar. Gemensamt for strategierna ar
individen i centrum, dvs vad blir bast for invanaren.
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Fran akutsjukhus till nara vard

PATIENTER/BRUKARE
/MEDBORGARE

Malbild

Malet &r att patien

VARDENS
MEDARBETARE

; och fortbildning

LANDSTING/REGIONER en ar

OCH KOMMUNER

STAT {

t t 1 t t t t t } t {
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Figur 1. Malbild nara vard.

Oversynen av socialtjanstlagen (Dir. 2017:39) syftar till att utforma en socialtjanst som bidrar till
social hallbarhet med individen i fokus och med ett férebyggande perspektiv som ger manniskor lika
mdjligheter och réattigheter. Vidare ska socialtjansten erbjuda behovsanpassade insatser med ett
forebyggande och evidensbaserat perspektiv.

Ett tillaggsdirektiv (Dir. 2018:69) till utredningen ar ett fortydligat uppdrag avseende aldreomsorgen
och 6vriga insatser inom socialtjansten som ar riktade till &ldre. Uppdraget innebér att se Gver och
analysera hur en reglering av dldreomsorgen och dvriga insatser inom socialtjansten som ar riktade till
aldre enligt en sarlagstiftning respektive inom ramen for socialtjanstlagen paverkar forutsattningar for
socialndmnden att verka for

o att aldre far mojlighet att leva och bo sjélvstandigt under trygga forhallanden och ha en aktiv

och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra,
¢ en sammanhallen och effektiv vard och omsorg for aldre samt
e att aldres behov av férebyggande och trygghetsskapande insatser tillgodoses.

Lagstiftningen ska ge utrymme att ta tillvara medarbetarnas kompetens for att utveckla verksamheten
och att fokusera pa karnverksamheten.

For att den kommunala vard och omsorgen ska vara fortsatt effektiv och av hog kvalitet, och kunna
mota den demografiska utvecklingen och invanarnas behov, kravs en omstéllning i hela vardkedjan.
En fortsatt stor utmaning ar den utdkning av forvaltningens verksamhet som den snabba
forskjutningen fran sjukhusvard till vard och rehabilitering i hemmet innebér. Den medfér behov av
okade resurser pa flera plan och hoga krav stalls pa tillgang till ratt kompetens.

| dagslaget vet forvaltningen inte hur namndens verksamheter kommer att paverkas av eventuella
kommande lagférandringar inom SoL och LSS. Daremot vet forvaltningen att forskjutningen fran
slutenvarden till vard och rehabilitering i hemmet fortsatt kommer att 6ka och maste darmed ta hansyn
till konsekvenserna av detta under planperioden.

De kommande aren medfor en storre demografisk forandring, vilket innebér att en stor grupp kommer
upp i de aldrar dar behovet av stod och service 6kar, samtidigt som antalet som kan forsorja de som
inte arbetar minskar. Livslangden 6kar och darmed okar &ven gruppen med kroniska sjukdomar som
har behov av mer vard i hemmet. Diagrammet nedan redovisar befolkningsutvecklingen i Varnamo
kommun de kommande &ren for aldrarna 65-69 ar, 7079 ar, 80-89 ar och > 90 ar.
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Befolkningsutveckling i Varnamo 2019-2030

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
e 65-69 31 e 70-79 3r e 80-89 ar >90 ar

Figur 2. Befolkningsutveckling 2019-2030 i V&rnamo kommun.
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4. Namndens mal, ekonomi, HR och

ovriga nyckeltal

4.1 Namndens mal

KVALITET — grunduppdrag av god kvalitet for de vi ar till for

och sékrar verksamhetens kvalitet.

ekonomiskt given budgetram.

Det ger goda underlag till ledning och ndmnd for beslut om resurser och insatser.
Kvalitetsmal formuleras utifran respektive namnds/bolags grunduppdrag i forhallande till medborgarna.

Det visar verksamhetens nytta for medborgaren. Vi far ett underlag fér verksamhetsutveckling, att vi foljer

Namndernas och bolagens kvalitetsmal, for sitt grunduppdrag, ska visa god maluppfyllelse inom

ANSTANDIGA 10 MINSKAD
ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET
(OCH EXONOMISK 7N

TILLVAXT =
(=)
W

GODUTBILDNING
FORALLA

M ¢

§ st

3% m

12 i1
OCHPRODKTION

CO &

3 BEKAMPA KLIMAT-

Namndsmal: Namndsmal 1: Brukaren méts utifran sina individuella behov med respekt

hemsjukvarden

Nuldge: Malnivaer:
Indikatorer 2021 2022 2023 2024 2025
Bemotande i brukarundersdkningen nationellt
for aldre- och funktionshinderomsorgen,
alltid/oftast
Sarskilt boende - 95 95 95 95
Hemtjanst -- 95 95 95 95
Daglig verksamhet 89% 90 90 90 90
Gruppbostad 85% 75 75 75 75
Vraengarden psykiatri - 85 85 85 85
Namndsmal 2: Brukaren far en jamlik, trygg och sidker vard med god kvalité

Nuldge: Malnivaer:
Indikatorer 2021 2022 2023 2024 2025
Aldres upplevda psykiska ohilsa i ordinéart och
sarskilt boende ska minska
Sarskilt boende - 53 % 53 % 53 % 53 %
Hemtjdnst ordinart boende -- 48 % 48 % 48 % 48 %
Brukarens upplevda trygghet med insatsen och
personalen
Sarskilt boende - 90 % 92 % 93 % 95 %
Hemtjanst ordinart boende -- 87 % 87 % 89 % 90 %
Funktionshinderomsorgen -- 79 % 80 % 82% 85 %
Namndsmal 3: Vard- och omsorgsbehov ska dokumenteras pa ett sdkert satt

Nulige: Malnivaer:
Indikatorer 2021 2022 2023 2024 2025
Andelen tydliga och uppfdljningsbara mal i 85% 90 % 95 % 100 % 100 %
besluten
Andelen genomforandeplaner dar insatser 89 % 100 % 100 % 100 % 100 %
stdmmer med beslutade insatser
Andelen noteringar varfor brukaren skrivs in i - 90 % 100% 100% 100%
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DELAKTIGHET - medborgare och medarbetare dr delaktiga i kommunens utveckling

Vi vill kommunicera och ge aterkoppling avseende mal, resultat och kvalitet. Vi vill att medborgare och
medarbetare ska ha mojlighet att paverka kommunens utveckling.

Externt mal: Varnamo kommun kommunicerar och foér dialog om mal och resultat med sina medborgare.

- Medborgare far svar pa sina fragor
- Medborgarna har mojlighet att paverka kommunens utvecklingsarbete

Internt mal: Verksamhetsuppféljning av mal, resultat, kvalitet, personal och ekonomi rapporteras
sammanhallet.

- Medarbetarna ar insatta i malen for sin arbetsplats och Varnamo kommuns malstyrning
- Medarbetarna ar delaktiga i arbetet

Namndsmal 4: Medarbetarna ar insatta i malen for sin arbetsplats och Varnamo kommuns malstyrning samt
delaktig i arbetet i omsorgsforvaltningen.

Nulage: Malnivaer:
Indikatorer 2021 2022 2023 2024 2025
Medarbetarundersokningen, kanner 4,1 Mats ej 4,4 Mats ej 4,5
till malen, ar delaktig, de foljs upp
Medarbetarundersékningen HME — 77 Mats ej 82 Mats ej 85
hallbart medarbetarengagemang
(upplevelse av styrning, ledning,
motivation index 1-100)
Medarbetarundersékningen, APT- 3,7 Mats ej 4,2 Mats ej 4,3
arbetsplatstraffar, de ar
meningsfulla och ger information
(medelvarde 1-5)

for alla arbetsgivare i kommunen.

Manniskors erfarenheter och kompetens tas tillvara.

KOMPETENSFORSORINING — arbetsgivare kan anstilla de medarbetare de behdver

Genom samverkan kan Varnamo kommun och andra arbetsgivare rekrytera och behalla medarbetare.
Medarbetare, vars erfarenheter och kompetens tas till vara och utvecklas, trivs och stannar.
Externt: Varnamo kommun samverkar aktivt med externa aktorer for att framja och underlatta rekrytering

Internt: Som en attraktiv arbetsgivare utvecklar och behaller vi vara medarbetare. Varnamo kommun
upplevs som en attraktiv arbetsplats.

Namndsmal 5: Omsorgsnamnden ska upplevas som en attraktiv arbetsgivare som utvecklar och kan behalla
sina medarbetare.

Nulage: Malnivaer:
Indikatorer 2021 2022 2023 2024 2025
Medarbetarundersékningen HME — 74 | - 80 83 85
ledarskap (index 1-100) mats ej
Medarbetarundersékningen HME — 78 | - 80 83 85
motivation (index 1-100) mats ej
Hur ar tillgangen till arbetskraft med relevant kompetens, andel av tillsvidareanstallda
Aldreomsorg (underskéterska) 84 % 90 % 90 % 90 % 90 %
Funktionshindersomsorg 79 % 85 % 90 % 90 % 90 %
Vard- och rehab 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Sektion myndighet 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
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KLIMAT - klimatsmarta val underlattas

bedriva verksamhet klimatsmart.

Klimatet ar var viktigaste framtidsfraga, dar allas insats behdvs och ar viktig. Vi ska skapa goda
forutsattningar att gora val som minskar var klimatpaverkan.

Externt: Kommunens medborgare, foretag, foreningar och besdkare har stora maojligheter att leva och

Internt: Varnamo kommun minskar sin klimatpaverkan inom omradena resande och energianvandning.

Namndsmal 6: Att na en klimateffektiv verksamhet som innefattar bra energianvandning och miljévanliga

transporter.

Nuldge: Malnivaer:
Indikatorer 2021 2022 2023 2024 2025
Att minska matsvinnet vid lunch och kvallsmat pa -- 65 g/ 65 g/ 65 g/ 65 g/
sarskilt boende for aldre portion | portion | portion portion
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4.2 Namndens Ekonomi

4.2.1 Driftbudget 2023 samt plan 2024-2025
Omsorgsnamndens preliminara driftbudgetramar for ar 2023 &r 635,6 miljoner kronor, for ar 2024
645,4 miljoner kronor och for ar 2025 646,1 miljoner kronor.

DRIFTVERKSAMHET Bokslut Bokslut Budget Prel Prel Prel
4 i F Budget Budget Budget

Nettobelopp i miljoner kronor med en decimal 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Namnd- och styrelseverksamhet 1,1 1,1 11

Gemsam vard/omsorg, funk nedsattn 25,7 15,7 10,5

Hemtjansti ordindrt boende 107,3 99,4 95,7

Korttidsboende 12,8 14,4 18,2

Dagverksamhet, ordinart boende 8,8 5,7 7,5

Sarskilt boende/annat boende 184,6 193,8 191,3

Oppen verksamhet 1,0 0,8 0,9

Ovriga insatser, ordinédrt boende 3,2 7,6 8,5

Gem insatser enligt LSS 19,3 19,0 13,8

Boende enligt LSS, vuxna 94,1 95,3 92,5

Boende enligt LSS, barn/unga 11,8 10,5 0,6

Personlig assistans enligt LSS/SFB 26,2 27,3 23,8

Daglig verksamhet enligt LSS 30,8 30,1 31,2

Ovriga insatser enligt LSS 16,1 17,2 18,5

Gemensamt omsorgsforvaltningen 26,9 32,9 56,4

Halso- och sjukvard HSL 66,9 70,4 68,8

TOTAL NETTOKOSTNAD 636,4 641,1 639,3 635,6 645,4 646,1

4.2.2.Investeringsbudget 2023 samt —plan 2024-2027
Omsorgsnamndens investeringsbudgetforslag for ar 2023 ar 12,5 miljoner kronor.

Omsorgsnamndens forslag till investeringsplan for aren 2024-2027 ar totalt 39,9 miljoner kronor.

Projektnamn/Projektgruppering Budget Plan Plan Plan Plan
projektblad | 2023 [f 2024 [ 2025 [* 2026 [ 2027

Belopp i miljoner kronor med en decimal nr

Informationsteknologi ON 002 4,0 2,5 4,3 4,3 5,6

Larm och sikerhet ON 004 2,5 0,4 04 0,4 0,4

Inventarier, arbets-, medicin- och

tekniska hjélpmedel ON 003 53 5,3 4,5 4,5 4,5

Nya lokaler Expo ON 005 1,5 1,5

Nya grupp- och servicebostdder ON 006 0,8

SUMMA INVESTERINGAR 12,5 9,7 10,7 9,1 10,4
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4.3 Namndens HR

Det har varit en stor pafrestning pa medarbetare som har fatt arbeta dvertid for att tacka upp for den
Okade franvaron och det merarbetet som pandemin har inneburit. Sjukfranvaron har minskat under
2021. Dock finns en problematik att jamfora sjukfranvaron med 2020, d& pandemin hade en extra
stor paverkan pa verksamheterna i jamforelse med 2021. Som del i det strategiska arbetet med
personalforsorjning kommer namnden fortsatta arbetet med att minska sjukfranvaron och

overtid/mertid.

2020-12-31 2021-12-31 F6érandring
Tillsvidareanstéllda, antal 959 971 +12
Tillsvidareanstallda, arsarbetare 864 879 +15
Tidsbegransat manadsanstallda, antal 58 56 -2
Tidsbegransat manadsanstallda, arsarbetare 51 47 -4
Andel kvinnor, % 92,9 91,9 | -1procentenhet
Sysselsattningsgrad, % 90,1 90,5 | +04
procentenheter
2020-12-31 2021-12-31 Forandring
Overtid exklusive PO, tkr* 5819 6 604 +785
Overtid, timmar** 15370 17 003 +1 633
Fylinadstid exklusive PO, tkr* 3921 5014 +1093
Fylinadstid, timmar** 19772 25099 +5 327
Timl6én exklusive PO, tkr* 42 720 41811 -909
Timlon, timmar** 299 316 296 757 -2559
Personalkostnader exklusive PO och pension, tkr 535 150 530 895 -4 255
*Kostnader enligt bokforingen per 2021-12-31, timmarna &r utforda december 2020 - november 2021 (12 manader). Inklusive
deltidsl?randmé'm. I personalomkostnadspalagget (PO) ingar lagstadgade arbetsgivaravgifter samt avgifter till avtalspensioner och
Ic(Z‘r'IS'?rl';rr[r?a(i:“ral:.tf('jrda december 2020 - november 2021 (12 ménader). Exklusive deltidsbrandman.
2020-12-31 2021-12-31 F6érandring
Sjukfranvaro, % * 10,78 10,06 | -0,72
procentenheter
Andel sjukfranvaro langre an 60 dagar, % * 46,48 46,87 | *0,39
procentenheter
Sjuklon exklusive PO (manadsavlonade, 11 669 10 461 -1 208
timavlonade), tkr **

*Sjukfranvarotid januari 2021 - november 2021. | férvaltningsberattelsen finns uppgift om sjukfranvarotid januari 2021-december 2021.

**Kostnader enligt bokforingen per 2021-12-31. | personalomkostnadspalagget (PO) ingdr lagstadgade arbetsgivaravgifter samt avgifter till

avtalspensioner och forséakringar.

2020-12-31 2021-12-31 Férandring

Personalomsattning, % * 10,4 11,1 | 0.7
procentenheter
Personalomsattning exkl. pensionsavgangar, % * 8,5 8,4 | -0,1 procentenhet
Pensionsavgangar, antal faktiska * 18 24 +6
*Avser tillsvidareanstéllda.

Pensionsavgangar prognos Prognos Prognos Prognos Prognos Prognos
(berdknat vid 65 ars alder) 2022 2023 2024 2025 2026
Antal 9 16 19 27 29

*Avser tillsvidareanstallda.
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4.4 Ovriga omsattningstal och nyckeltal

Bokslut Bokslut Budget Budget Plan Plan
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Vantetid i antal dagar fran beslut 18 107 80 70 60 50

till forsta erbjudna
inflyttningsdatum avseende
boende enl. LSS § 9.9, medelvarde
Brukarbedémning boende LSS 90 88 90 90 90 90
totalt - Brukaren trivs alltid
hemma, andel (%)
Véntetid i antal dagar fran 47 54 50 50 50 50
ansokningsdatum till forsta
erbjudet inflyttningsdatum till
sarskilt boende, medelvarde
Personalkontinuitet, antal 9 10 10 10 10 10
personal Kvalitetsaspekter sarskilt
boende dldreomsorg, andel (%) av
maxpoang som en
hemtjansttagare moter under 14
dagar, medelvarde

Kvalitetsaspekter % av maxpoang 36 36 40 40 45 45
| sdrskilt boende
Utredningstid LSS, medelvarde — 47 32 30 30 30 30

alla insatser

5. Sammanfattning

Aldre befolkning och brist pa arbetskraft utgor den stérsta utmaningen under kommande ar. Resurser
och kompetens maste réacka till for att klara verksamheten med god kvalitet. Det behévs uthildning-
och fortbildningsinsatser for att klara det 6kade behovet av specialisering likval som generell
omvardnadskunskap.

For att den kommunala vard och omsorgen ska vara fortsatt effektiv och av hog kvalitet, och kunna
mota den demografiska utvecklingen och invanarnas behov, kravs en omstéllning i hela vardkedjan.
En fortsatt stor utmaning ar den utékning av foérvaltningens verksamhet som den snabba for-
skjutningen fran sjukhusvard till vard och rehabilitering i hemmet innebér. Den medfor behov av
okade resurser pa flera plan och hoga krav stalls pa tillgang till ratt kompetens.

Arbetet med omstéllningen av verksamheten som har pabérjats, fortsétter under delar av planperioden.
Omstéllningen gérs med utgangspunkt i forvaltningens grunduppdrag, som &r att bedriva aldre- och
funktionshinderomsorg genom att ge en god service for kommuninvanaren, dar brukarens behov satts i
centrum samt en god och saker vard och omsorg. Ett férebyggande och rehabiliterande arbetssétt
kommer att behova utvecklas med savéal kompetenshojning som metodstdd. Grunduppdraget ska
innehélla arbetssatt och metoder som &r hallbara for att klara VVarnamo kommuns vision om 40 000
invanare 2035.

For att gora en langsiktig plan utifran demografi, férandrat behov hos malgrupperna och krav fran
lagstiftning sa har en strategisk, langsiktig boendeutredning genomforts. Det géller bland annat sarskilt
boende med inriktning pa demenssjukdom, men aven generella bra bostader for aldre till exempel
trygghetsboende. Malgruppen inom funktionshinderomradet blir ocksa allt aldre, detta betyder &ven ett
okat omvardnadsbehov for malgruppen. For att forvaltningen ska kunna ge insatser av god kvalitet
maste alternativa boendeformer utredas. Vidare behover forvaltningen séakerstalla att fattade beslut
verkstalls i ratt boendeform.
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Inom psykiatriomradet behdver diskussioner med det kommunala bostadsbolaget paborijas for att
tillskapa bostader med sérskild service.

| dagslaget vet forvaltningen inte hur namndens verksamheter kommer att paverkas av eventuella
kommande lagférandringar inom SoL och LSS. Daremot vet forvaltningen att forskjutningen fran
slutenvarden till vard och rehabilitering i hemmet fortsatt kommer att 6ka och maste darmed ta hansyn
till konsekvenserna av detta under planperioden.

For att skapa en mer jamlik, kvalitativ, tillganglig och effektiv socialtjanst samt halso-och sjukvard har
en overenskommelse mellan staten och SKR gjorts, ’Vision ehélsa 2025”. Malet med dverens-
kommelsen &r att se individen som medskapare till vard och omsorg, ge ratt information och kunskap,
tillhandahalla trygg och séker informationshantering, fraimja samverkan av utveckling och digital
transformation. Inférandet av nya vardinformationssystem innebar en utmaning som kommer att
paverka de kommande arens utveckling. Resurser, bade personella och ekonomiska, behdver avséttas
for att infora nya system. Parallellt pagar flera processer som kommer att paverka verksamheten i
grunden, en sadan ar omstéllningen till god och néra vard.



Storre forandring av externt forhyrda lokaler

Lopnr: 1
Ny g rupp bOOStad LSS Uppréttad den: 2021-03-25
Mossleplatan Upprittad av: Charlotte Jacobsson
Reviderad den: 2022-03-30
Uppdragsgivare/bestéllare (ndmnd): | Omsorgsndmnden
Lokalférsérjare: Tekniska
Extern part (hyresvard): Finnvedsbostader

Beskriv process fran behov till férslag:

(tank om—optimera—bygg om—bygg nytt)

Inom Omsorgsforvaltningen finns behov av ny en gruppbostad.
Dessa bostader far innehalla max 6 lagenheter per grupp.

Hyresforfarande via Finnvedsbostader ar ett alternativ.

Beskrivning av hyresobjektet:

Gruppbostad med 6 lagenheter p& Mossleplatan. Beraknas vara klar 2023.

Driftskostnader:

Nettolokalhyran, efter avdrag for momskompensation och hyresintékter, beréknas bli 350 tkr.

-Om hyrorna blir alltfér hoga for den enskilde kan kommunalt bostadstillagg vara ett alternativ att titta

narmare pa.

Personalkostnader:

Flyttkostnader motsvarande 70 tkr.

Nettoeffekt pa driftbudget for bestallaren:

Arliga kostnader

Bedomd kostnad
i tkr/ar

Kommentar

Ny nettokostnad lokalhyra (avdrag for 350
hyresintakter):

Avgar kostnad befintlig lokalhyra: 100
Ny kostnad for drift av verksamhet 0
(som inte kompenseras pé annat sétt):

Avgar kostnad for drift av befintlig verksamhet: 0
Total nettoeffekt pa driftbudget for 250

bestallaren/ar

Kostnader av engangskaraktar

Beddmd kostnad
i tkr(engéngs-)

Evakueringskostnad:

Ovriga kostnader: 70 | Ex. flyttkostnader
Total nettoeffekt pa driftbudget for 70

bestéllaren, kostnader av engangskaraktar

Ovrigt Kommentar
Nybyggnadsyta: 500 m? Uppskattad yta
Ombyggnadsyta: m?3

Beréknad tidpunkt for start av lokalhyra:

Beraknad tidpunkt for start av verksamhet:

Avtalstid:

Beddmd sékerhet i kalkylen:




Ar:

2023

2024

2025

2026

2027

Summa nettokostnads-
forandring i tkr:

320

250

250

250

250




Storre forandring av externt forhyrda lokaler

Lopnr: 2

Ny g rupp bOStad LSS Uppréttad den: 2021-03-25

Kv. Doktorn Upprittad av: Charlotte Jacobsson
Reviderad den: 2022-03-30
Uppdragsgivare/bestéllare (ndmnd): | Omsorgsndmnden
Lokalférsérjare: Tekniska
Extern part (hyresvard): Finnvedsbostader

Beskriv process fran behov till férslag:

(tank om—optimera—bygg om—bygg nytt)

Inom Omsorgsforvaltningen finns behov av ny en gruppbostad.
Dessa bostader far innehalla max 6 lagenheter per grupp.

Hyresforfarande via Finnvedsbostader ar ett alternativ.

Beskrivning av hyresobjektet:

Gruppbostad med 6 lagenheter p& Kv Doktorn. Beréknas vara klar 2023-2024.

Driftskostnader:

Nettolokalhyran, efter avdrag for momskompensation och hyresintékter, beréknas bli 350 tkr.

-Om hyrorna blir alltfér hoga for den enskilde kan kommunalt bostadstillagg vara ett alternativ att titta

narmare pa.

Flyttkostnader motsvarande 70 tkr.

Nettoeffekt pa driftbudget for bestallaren:

Arliga kostnader

Bedomd kostnad
i tkr/ar

Kommentar

Ny nettokostnad lokalhyra (avdrag for 350
hyresintakter):

Avgar kostnad befintlig lokalhyra: 100
Ny kostnad for drift av verksamhet 0
(som inte kompenseras pé annat sétt):

Avgar kostnad for drift av befintlig verksamhet: 0
Total nettoeffekt pa driftbudget for 250

bestallaren/ar

Kostnader av engangskaraktar

Beddmd kostnad
i tkr(engangs-)

Evakueringskostnad:

Ovriga kostnader: 70 | Ex. flyttkostnader
Total nettoeffekt pa driftbudget for 70

bestéllaren, kostnader av engangskaraktar

Ovrigt Kommentar
Nybyggnadsyta: 500 m? Uppskattad yta
Ombyggnadsyta: m?3

Beréknad tidpunkt for start av lokalhyra:

Beréknad tidpunkt for start av verksamhet:

Avtalstid:

Beddmd sékerhet i kalkylen:




Ar:

2023

2024

2025

2026

2027

Summa nettokostnads-
forandring i tkr:

320

250

250

250

250




Storre forandring av externt forhyrda lokaler

i 5 Lopnr: 3
SerV{celag enheter’ 14 st Uppréttad den: 2021-03-25
Kv Ling gamla Uppréttad av: Charlotte Jacobsson
Reviderad den: 2022-03-30
Uppdragsgivare/bestéllare (ndmnd): | Omsorgsndmnden
Lokalférsérjare: Tekniska
Extern part (hyresvard): Finnvedsbostader

Beskriv process fran behov till férslag:

(tank om—optimera—bygg om—bygg nytt)

Omsorgsforvaltningen har behov av att renovera 14 servicebostader i néra anslutning till
gemensambhetslokal, dar stod fran personal finns att tillga dygnet runt. Malgruppen &r i behov av en liten och
tillganglighetanpassad bostad for eget boende. Detta kommer att bli en utékning av servicebostéader.

Beskrivning av hyresobjektet:

Nettolokalhyran beraknas bli, efter att hyresintékter beaktats, 550 tkr.

Ovriga driftkostnader utdver nettokostnad lokalhyra:

- Behov av ytterligare 1 aa, 600 tkr.

- Om hyrorna blir alltfér hdga for den enskilde kan kommunalt bostadstillagg vara ett alternativ att titta

narmare pa.

- Flyttkostnader blir aktuella da brukare i befintlig verksamhet "tvingas flytta”. Svart att uppskatta, men

raknar med 100 tkr.

Nettoeffekt pa driftbudget for bestallaren:

Arliga kostnader Beddmd kostnad | Kommentar
i tkr/ar

Ny nettokostnad lokalhyra (avdrag for 550

hyresintakter):

Avgar kostnad befintlig lokalhyra: 0 | Utdkning

Ny kostnad for drift av verksamhet 600

(som inte kompenseras pa annat sétt):

Avgar kostnad for drift av befintlig verksamhet: 0 | Utdkning

Total nettoeffekt pa driftbudget for 1150

bestallaren/ar

Kostnader av engangskaraktar

Beddmd kostnad
i tkr(engangs-)

Evakueringskostnad:

Ovriga kostnader: 100 | Ex. flyttkostnader
Total nettoeffekt pa driftbudget for 100

bestéllaren, kostnader av engangskaraktar

Ovrigt Kommentar
Nybyggnadsyta: m2
Ombyggnadsyta: m2

Berdknad tidpunkt for start av lokalhyra:

Berdknad tidpunkt for start av verksamhet:

Avtalstid:

Beddmd sékerhet i kalkylen:




Ar:

2023

2024

2025

2026

2027

Summa nettokostnads-
forandring i tkr:

1250

1150

1150

1150

1150
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